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К ВОПРОСУ ИЗМЕРЕНИЯ УРОВНЯ ДОВЕРИЯ  
К ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ  
 
Цель статьи – предложить индикаторы измерения уровня доверия к экономике в Беларуси, про-
вести их экспертную оценку и на этой основе построить индекс доверия к отечественной эконо-
мике.  
Материалы и методы. Информационной базой исследования выступили данные опросов, прово-
димых в рамках Всемирного обзора ценностей  (World Value Survey), статистика Национального 
банка Республики Беларусь. Использован графический метод представления информации, аб-
страктно-логический и индукционный метод исследования, в исследовании задействованы экс-
пертные оценки.   
Результаты. В статье предложены конкретные индикаторы доверия к отечественной экономи-
ке: уровень инфляции, объемы депозитов в банках страны, объемы кредитов в банках страны, 
доля кредитов в иностранной валюте в общем объеме банковских кредитов, доля депозитов в 
иностранной валюте в общем объеме банковских депозитов, доля долгосрочных банковских кре-
дитов в общем объеме банковских кредитов, доля долгосрочных банковских депозитов в общем 
объеме банковских депозитов, объем добровольных страховых пенсионных накоплений, прямые 
иностранные инвестиции, доля рублевой составляющей в денежной массе. По данным показате-
лям был собран официальный статистический материал за  10  лет. Описаны результаты экс-
пертных оценок предложенных показателей. В результате был построен индекс доверия к оте-
чественной экономике, выявлен его общий тренд и для сравнения предложены тренды валютиза-
ции экономики и результаты опроса WVS.  
Заключение. Построенный индекс позволяет проследить тенденцию уровня доверия к экономике, 
сравнить ее с различными макроэкономическими показателями, с другими странами и подобными 
оценками. Идеи автора и полученные комментарии экспертов будут использованы в развитии 
индекса, его доработке для более точного анализа уровня доверия к экономике Беларуси.  
 
Ключевые слова: доверие, индекс доверия, индикаторы доверия к экономике, инфляция, валютиза-
ция, финансово-кредитный посредник, банк. 
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REGARDING THE MEASUREMENT OF TRUST IN THE NATIONAL ECONOMY  
 
The goal is to propose indicators for measuring the level of trust in the economy in Belarus, to carry out 
their expert evaluation and, on this basis, to construct an index of trust in the domestic economy. 
Materials and methods. The information base of the research is the data of the World Value Survey and 
statistics of the National Bank of the Republic of Belarus. The graphical method of presenting information, 
abstract-logical and inductive method of research were used, and the study involved expert evaluations. 
Results. The article offers specific indicators of confidence in the domestic economy: the inflation rate, the 
volume of deposits in the country's banks, the volume of loans in the country's banks, the share of foreign 
currency loans in total bank loans, the share of foreign currency deposits in total bank deposits, the share of 
long-term bank loans in total bank loans, the share of long-term bank deposits in total bank deposits, 
voluntary pension insurance savings, foreign direct investment, the share of ruble. Official statistical data 
for 10 years has been compiled for these indicators. The results of expert evaluations of the proposed 
indicators are described. As a result, an index of confidence in the domestic economy has been constructed, 
its general trend has been revealed, and for comparison the trends of the economy valuation and the results 
of the WVS survey have been offered. 
Conclusion. The index allows to trace the trend in the level of trust in the economy, compare it with various 
macroeconomic indicators, with other countries and similar assessments. The author's ideas and the 
experts' comments will be used in the development of the index and its further improvement for a more 
precise analysis of the level of confidence in the Belarusian economy. 
 
Keywords: trust, trust index, trust economic indicators, inflation, currencyization, financial and credit 
intermediary, bank. 
 

 
Введение. Вопросы доверия к экономике, 

его влияние на социально-экономическое 
развитие стран и обществ, поиск индикато-
ров уровня доверия, попыток его измерения 
на микро-, макро- и мезоуровнях активно 
дискуссируются отечественными и зарубеж-
ными практиками и теоретиками [1, 2, 3, 10, 
11, 12, 15].   

Значимость доверия в развитии экономи-
ки страны подтверждается на практике, 
например, принятием Постановлением Сове-
та Министров Республики Беларусь и Наци-
онального банка Республики Беларусь № 1/1 
от 03.01.2020 года Стратегии повышения до-
верия к национальной валюте до 2035 года. 

Феномен доверия является одним из осно-
вополагающих для многих социально-
гуманитарных наук, в том числе политиче-
ских, социологических, психологических и 
экономических. Доверие совершенно необ-
ходимо в жизни людей и государств, в том 
числе, и для развития рыночных отношений. 
Высокий уровень доверия в стране свиде-
тельствует о развитости общества, достаточ-
ном качестве его институтов, финансового 
рынка, экономики, правовой и других си-
стем.  

Факт положительного влияния доверия в 
обществе на интенсификацию экономическо-
го роста в стране не лишен дискуссии [10, 
16], однако автор разделяет мнение о том, 
что доверие существенно влияет на экономи-
ку на всех уровнях ее развития, и видит в со-
хранении и росте доверия потенциал к вос-
становлению экономик, международных и 
межличностных отношений. 

Основная часть. Актуальность и фунда-
ментальная значимость феномена доверия 
вызвала необходимость поиска и разработки 
инструментов и путей количественного из-
мерения его уровня. В этом смысле присут-
ствует множество подходов и вариаций: экс-
пертные оценки, межстрановые сопоставле-
ния, авторские методики, международные 
лонгитюдные опросы и пр.  

На практике распространено применение 
двух основных методик построения индексов 
доверия: методика опросов и методика ана-
лиза фактических статистических данных. 
Первая методика относительно проста в ис-
полнении, однако не лишена субъективизма, 
искажений информации, психологически и 
эмоционально окрашена. Вторая методика 
также не лишена недостатков, однако являет-
ся более объективной и содержит больше 
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экономической логики и статистических 
фактов.  

Так, Мичиганский университет, например, 
рассчитывает Michigan Consumer Sentiment 
Index – индекс настроения потребителей. 
Этот индекс является результатом опроса 
сотрудниками Мичиганского университета 
потребителей на предмет уверенности в те-
кущей экономической ситуации и рассчиты-
вается с 1966 года.  

В Еврозоне наряду с EMU Consumer 
Confidence – индексом доверия потребителей 
– измеряется и EMU Industry Confidence – 
индекс делового доверия бизнеса.  

Одним из наиболее известных источников 
измерения доверия в мировом масштабе вы-
ступают данные лонгитюдного всемирного 
проекта World Value Survey (WVS).  

Достойной альтернативой опросному ме-
тоду выступает измерение уровня доверия на 
основе ряда экономических индикаторов. 
Так, О.А. Золотарева, подчеркивая важность 
доверия в экономическом развитии, считает, 
что «надежная методология измерения дове-
рия, как важнейшей составляющей обще-
ственного капитала, еще не создана» [4] и 
предлагает аппроксимировать его уровень в 
экономике с помощью индикаторов финан-
совой глубины [4, 5]. 

В том числе вследствие разных подходов 
к определению доверия в экономике присут-
ствуют и различные индикаторы и методы 
его определения. Актуален в этом плане ин-
дексный метод, методика которого также 
разнообразна и подвижна. Зачастую авторы 
индексов определения уровня доверия огра-
ничены наличием сколь-нибудь длинных и 
сопоставимых рядов официальных статисти-
ческих данных в этой предметной области, 
отдельно взятым сегментом рынка, а также 
долей субъективизма при выборе влияющих 
показателей. 

В данной статье также предпринята по-
пытка построения индекса доверия к отече-
ственной экономике с целью определения и 
визуализации тренда доверия за последнее 
десятилетие, проведения опроса экспертов по 
поводу оценки влияния предложенных инди-
каторов, сбора мнений экспертов относи-
тельно дополнительных индикаторов оценки. 
Для построения индекса доверия к экономике 
Беларуси были опрошены 10 экспертов из 
Министерства финансов Республики Бела-
русь, Национального банка Республики Бе-

ларусь, коммерческих банков, а также уче-
ные белорусских и зарубежных вузов. Экс-
перты дали бальные оценки (веса) следую-
щим предлагаемым индикаторам доверия к 
экономике:  

1. Уровень инфляции. Ориентируясь на 
уровень, тренды и перспективы инфляции 
экономические агенты корректируют свое 
экономическое поведение. Данный показа-
тель имеет обратное влияние на уровень до-
верия.  

2. Объемы депозитов секторов эконо-
мики в банках страны. Белорусская финансо-
во-кредитная система относится к группе 
банкоориентированных, банковские институ-
ты являются одними из основных финансо-
вых посредников в экономике, а банковские 
вклады – одни из наиболее распространен-
ных способов сбережения накоплений и ин-
вестирования денежных средств. Динамика 
банковских депозитов всех субъектов эконо-
мики прямо пропорционально демонстрирует 
их доверие к экономике.  

3. Объемы кредитов секторам экономи-
ки в банках страны. Динамика банковских 
кредитов всем субъектам экономики прямо 
пропорционально демонстрирует доверие к 
экономике. 

4. Доля кредитов в иностранной валюте 
в общем объеме банковских кредитов. С по-
ниманием дискуссионности здесь рассматри-
вается как один из показателей валютизации 
экономики, которая в целом негативно влия-
ет на ее рост [8] и доверие. Динамика инва-
лютных банковских кредитов всех субъектов 
экономики здесь обратно пропорционально 
демонстрирует доверие к экономике. 

5. Доля депозитов в иностранной валю-
те в общем объеме банковских депозитов. 
Рассматривается подобно предыдущему по-
казателю, как пример валютизации экономи-
ки и желание вкладчиков застраховать свои 
сбережения от валютных рисков. Динамика 
банковских депозитов в иностранной валюте 
всех субъектов экономики здесь обратно 
пропорционально демонстрирует доверие к 
экономике. 

6. Доля долгосрочных банковских кре-
дитов в общем объеме банковских кредитов. 
Долгосрочное инвестирование свидетель-
ствует о доверии его сторон к развитию эко-
номики, к прогнозированию экономических 
процессов в средне- и долгосрочном плане. 
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Положительно характеризует доверие к эко-
номике.  

7. Доля долгосрочных банковских депо-
зитов в общем объеме банковских депозитов. 
Положительно характеризует доверие к эко-
номике. 

8. Объем добровольных страховых пен-
сионных накоплений. Положительно харак-
теризует доверие к экономике. 

9. Прямые иностранные инвестиции. 
Демонстрируют доверие к экономике страны 
от внешнего экономического контура. С по-
ниманием дискуссионности, особенно в пе-
риод санкционной нагрузки.  

10. Доля рублевой составляющей в де-
нежной массе. Положительно характеризует 
доверие к отечественной экономике. Фактор, 
свидетельствующий о девалютизации эконо-
мики. 

Безусловно, список этих индикаторов го-
раздо шире. К ним можно отнести и динами-
ку странового экономического развития, и 
объемы налоговых поступлений в государ-
ственный бюджет, и динамику сбережений и 
расходов домашних хозяйств, и показатели 
фондового рынка, и долю теневого сектора 
экономики, и уровень ставок кредитно-
депозитного рынка, и динамику открытия 
нового бизнеса, и инвестиции в основной ка-
питал, и инфляционно-девальвационные 
ожидания населения и бизнеса [14], и отток 
капитала, и уровень валютизации экономики, 
а также другие показатели. Однако для по-
строения индекса важны минимальный кон-
сенсус относительно объективности влияния 
фактора на результативный показатель в экс-
пертном сообществе и наличие сопостави-
мых официальных статистических данных.  

Методика опроса состоит в присвоении 
каждому индикатору балльной экспертной 
оценки от 0 до 10. Где оценка 0 означает от-
сутствие влияния индикатора на доверие в 
экономике по мнению эксперта, а баллы от 1 
до 10 признают наличие этого влияния, ин-
тенсивность которой возрастает, двигаясь по 
шкале вверх. Важно учесть, что при расчете 
интегрального индекса доверия индикаторы, 
отрицательно влияющие на доверие в эконо-
мике, учитываются обратным образом. Также 

экспертам было предложено определить и 
предложить дополнительные индикаторы 
доверия.  

Выражаю искреннюю благодарность ува-
жаемым экспертам, отозвавшимся на при-
глашение принять участие в опросе, столь 
небезразлично отнесшимся к определению 
весов и давших активную и включенную об-
ратную связь по теме!  

В таблице собраны все экспертные оцен-
ки. Важно, что ни один эксперт не дал нуле-
вой оценки предложенным индикаторам, что 
означает признание влияния индикаторов на 
конечный показатель – доверие к экономике. 
Однако и разброс мнений оказался достаточ-
но велик, так присутствуют оценки от 1 до 
10. Один эксперт оценил показатель в один 
балл, также было выставлено и 10 десяти-
бальных оценок. Двое экспертов выставили 
показателям 90 баллов из 100 возможных. 
Самая низкая экспертная оценка составляет 
60 баллов из 100. Самую высокую эксперт-
ную суммарную оценку в 89 баллов из 100 
получил индикатор «Доля долгосрочных 
банковских депозитов в общем объеме бан-
ковских депозитов», самую низкую – 52 бал-
ла из 100 – индикатор «Доля кредитов в ино-
странной валюте в общем объеме банковских 
кредитов». Средний балл оценок – 7,2. Это в 
целом свидетельствует о том, что эксперты 
оценили связь предложенных индикаторов с 
доверием к отечественной экономике как вы-
сокую.  

На основании официальной статистики 
Национального банка Республики Беларусь с 
2013 по 2023 гг. и с учетом весов показате-
лей, выставленных экспертами, был состав-
лен индекс доверия к отечественной эконо-
мике (Рис.1.). Общий тренд индекса – поло-
жительный,  как и динамика крайнего перио-
да исследований – 2022 года. Минимальное 
значение индекса – 111,35 за 2013 год и мак-
симальное – за 2019 год – 171,86. 

Данный индекс разработан как базовый, с 
целью его дальнейшего уточнения и разви-
тия. В ближайших планах – сопоставление 
трендов индекса доверия к отечественной 
экономике и результатов опросов WVS по 
стране с целью определения корреляции.  

 
  



Таблица – Экспертные оценки индикаторов доверия к отечественной экономике 
 

Предлагаемые 
индикаторы доверия в 

экономике 

Эксперт 
1 

Эксперт 
2 

Эксперт 
3 

Эксперт 
4 

Эксперт 
5 

Эксперт 
6 

Эксперт 
7 

Эксперт 
8 

Эксперт 
9 

Эксперт 
1 0 

Сумма 
Баллов 

Веса 
индикаторов 

Уровень инфляции  4  7  9  5  7  10  8  9  10  8  77,00  0,1068 
Объемы депозитов в 
банках страны 

8  9  7  5  8  9  7  5  7  4  69,00  0,0957 

Объемы кредитов в 
банках страны 

6  8  5  10  8  9  7  7  4  4  68,00  0,0943 

Доля кредитов в 
иностранной валюте в 
общем объеме 
банковских кредитов 

7  8  3  5  5  8  8  1  4  3  52,00  0,0721 

Доля депозитов в 
иностранной валюте в 
общем объеме 
банковских депозитов 

10  10  5  5  5  8  8  5  7  3  66,00  0,0915 

Доля долгосрочных 
банковских кредитов 
в общем объеме 
банковских кредитов 

8  9  5  10  7  8  7  7  6  6  73,00  0,1012 

Доля долгосрочных 
банковских депозитов 
в общем объеме 
банковских депозитов 

10  10  6  10  7  10  9  8  6  9  85,00  0,1179 

Объем добровольных 
страховых 
пенсионных 
накоплений 

10  10  7  10  6  10  9  3  2  9  76,00  0,1054 

Прямые иностранные 
инвестиции  

9  9  7  5  4  10  7  9  10  9  79,00  0,1096 

Доля рублевой 
составляющей в 
денежной массе  

10  10  9  5  6  8  7  9  7  5  76,00  0,1054  

 82,00  90,00 63,00  70,00  63,00  90,00 77,00  63,00  63,00  60,00  721,00  1,0000  
Примечание – Составлено автором на основании опроса экспертов 

7



ISSN 2078-5410 ЭКОНОМИКА И БАНКИ. 2023. № 1 
 

8 
 

 
 

Рисунок 1. – Индекс доверия к отечественной экономике 
 

Примечание – Составлено автором на основании опроса экспертов и данных Статистического бюллетеня 
Национального банка Республики Беларусь 

 
Согласно данным WVS1, с 1990 по 2020 

годы доверие в белорусском обществе вы-
росло[16].  

По методике WVS общий уровень доверия 
в обществе оценивается на основании вопро-
са: «Как вы считаете, большинству людей 
можно доверять или в отношениях с людьми 
следует быть осторожным?». Процент бело-
русских респондентов, утвердительно отве-
тивших на этот вопрос в начале 1990х гг., 
составил 25%, уже к 2020 – 40%.  На данный 
момент в рамках проекта анализируется оче-
редная волна исследований (2017-2022гг.). 
Имеющиеся тренды предложенного индекса 
и всемирного опроса WVS совпадают, инте-
ресным представляется отслеживание их на 
более длинном временном промежутке, что и 
планируется в следующей публикации. 

К вопросу о том, что показателю «Доля 
кредитов в иностранной валюте в общем 
объеме банковских кредитов» была присвое-
на минимальная оценка экспертов в 52 балла. 
Эксперты справедливо отметили, что данный 
показатель связан с экспортным и импорт-
ным бизнесом, нюансами инвестиционной 
стратегии экономических субъектов и свиде-
тельствует не только о доверии к экономике. 
В индексе же этот показатель больше заду-
ман как маркер валютизации экономики, ко-
торая достаточно негативно воздействует на 
экономическое развитие в целом и на дове-

                                                 
1 https://www.worldvaluessurvey.org/wvs.jsp 

рие к экономике в частности. Валютизация 
экономики является важным индикатором 
доверия к экономике. [9,16] По экспертным 
оценкам аналитиков Национального банка 
Республики Беларусь, общий расчетный раз-
мер потерь страны от валютизации  можно 
оценить в сумме около 2–3% ВВП ежегодно 
[8]. 

Можно отметить следующие негативные 
эффекты валютизации: ограниченность фи-
нансового суверенитета страны; невозмож-
ность полного контролирования денежного 
обращения и денежной массы; препятствие 
проведению суверенной монетарной полити-
ки и снижение ее эффективности; подогрев 
инфляционных и девальвационных тенден-
ций; рост теневого сектора экономики; сни-
жение доверия экономических агентов к гос-
ударственной экономической политике, фи-
нансово-банковской сфере; слабость нацио-
нальных институтов и т.п. [9,16]. 

Уровень валютизации экономики в стране 
достаточно высок, однако можно увидеть и 
позитивные тенденции в этом плане. Из ри-
сунка 2 видно, что с 2016 года показатели 
валютизации экономики снижают свои уров-
ни, обратная корректировка происходит в 
2020 году и динамика последних двух лет 
четко снижающаяся, что позитивно характе-
ризует действия регулятора в области дева-
лютизации экономики.  
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Рисунок 2. – Индикаторы валютизации отечественной экономики 
 

Примечание – Составлено автором на основании данных Статистического бюллетеня Национального 
банка Республики Беларусь 

 
При прочих равных условиях девалютиза-

ция экономики имеет существенный потен-
циал укрепления доверия к экономике.  

Абсолютно уместны и комментарии экс-
пертов о том, что большая часть показателей 
в основе расчета индекса относится к банков-
ской экономике. В виду банкоориентирован-
ности финансового сектора страны, специ-
фики работы банков как финансовых посред-
ников, участвующих в перераспределении 
капиталов между различными секторами 
экономики, взаимодействующими абсолютно 
со всеми экономическими субъектами в эко-
номике страны, в виду доступности и нали-
чия сопоставимых статистических данных 
этот выбор вполне оправдан и распространен 
в подобных расчетах. 

В дальнейшей работе планируется учесть 
комментарии и предложения экспертов отно-
сительно построения индекса, а именно – 
оценить возможность и целесообразность 
включения в состав индикаторов доверия 
следующие показатели: темп роста ВВП; до-
ля акций в совокупных финансовых активах 
населения; соотношение денежных средств 
населения, тезаврированных в налично де-
нежной форме в иностранной валюте, к об-
щей сумме депозитов; объем торгов на фон-
довой бирже; уровень безработицы; темпы 
роста государственных и частных инвести-

ций в экономику и показатели, описанные 
автором ранее. По обновленному опросному 
листу экспертов будет рассчитан коэффици-
ент конкордации – степени согласованности 
мнений экспертов. Также в индексе планиру-
ется учесть показатели экономического по-
ведения отдельно для бизнеса и домашних 
хозяйств. Одним из экспертов была высказа-
на идея, которую прежде обдумывал и автор 
материала, о том, что Полесский государ-
ственный университет может выступить ав-
торитетной научно-исследовательской пло-
щадкой по оценке и мониторингу уровня до-
верия к отечественной экономике. 

Заключение. Автором предложен вариант 
индекса доверия к отечественной экономике. 
Для его составления были отобраны эконо-
мические индикаторы, по которым собраны 
официальные статистические данные за 
крайние десять лет. Автором был проведен 
опрос экспертов из Министерства финансов 
Республики Беларусь, Национального банка 
Республики Беларусь, коммерческих банков, 
а также ученых белорусских и зарубежных 
вузов с целью присвоения значимости (весов) 
предложенным экономическим индикаторам. 
На этой основе был выстроен базовый индекс 
доверия к отечественной экономике. Рисунок 
1 демонстрирует положительный тренд дан-
ного индекса. Автор абсолютно солидарен с 
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экспертами относительно комментариев и 
дискуссионности перечня индикаторов, вы-
бор которых обосновывается в статье. Одна-
ко высокий средний балл показывает призна-
ние экспертами влияния предложенных фак-
торов на доверие к отечественной экономике. 
Особенный интерес представляют коммента-
рии экспертов и предлагаемые ими дополни-
тельные индикаторы уровня доверия, кото-
рые будут учтены при доработке индекса и 
впоследствии опубликованы. Интерес пред-
ставляет и сопоставление трендов авторского 
базового индекса доверия, динамики показа-
телей валютизации экономики и данных 
WVS.   
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