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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВЫХ ПРОДУКТОВ  
СТРОИТЕЛЬНОЙ ОТРАСЛИ КАК ПОТЕНЦИАЛ ПОВЫШЕНИЯ  
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА 
 
Цель – анализ тенденций развития цифровых продуктов в строительной отрасли в контексте 
повышения производительности труда.  
Материалы и методы. Материалы исследования представлены научными публикациями отече-
ственных и зарубежных авторов в журналах и электронных источниках, официальной стати-
стикой. Использовался метод сравнительного анализа и общенаучные методы: аналитический 
обзор научной литературы, обобщение, синтез, аналогия. Информационной базой исследования 
послужили данные Национального стататистического комитета Республики Беларусь, матери-
алы отечественной и зарубежной печати, интернет-ресурсы.  
Результаты. Автором проведены исследования динамики производительности труда, его опла-
ты, рассчитано соотношение темпов их роста, предложена концептуально-логистическая мо-
дель повышения производительности труда и рассмотрены тенденции развития цифровых про-
дуктов.  
Заключение. Продемонстрировано, что в соответствии с систематизированными данными ди-
намика повышения производительности труда за рассматриваемый период не имеет постоянной 
тенденции. Выявлены и проанализированы отраслевые ключевые показатели по использованию 
ИКТ в отрасли. Научная новизна состоит в том, что производительность труда представлена 
как сущностная характеристика экономической системы, предложена концептуально-
логистическая модель ее повышения. 
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CURRENT TRENDS IN DIGITAL PRODUCTS IN THE CONSTRUCTION INDUSTRY 
AS A POTENTIAL FOR INCREASING LABOR PRODUCTIVITY 
 
The goal is to analyze the trends of digital products development in the construction industry in the 
context of increasing labor productivity.  
Materials and methods. Materials of research are presented by scientific publications of domestic and 
foreign authors in journals and electronic sources, and by the official statistics. The method of 
comparative analysis and general scientific methods were used: analytical review of scientific literature, 
generalization, synthesis and analogy. Data of the National Statistical Committee of the Republic of 
Belarus, materials of the domestic and foreign press, and Internet-resources served as information base 
of the research.  
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Results. The author has conducted researches on labor productivity dynamics and labor remuneration, 
calculated the ratio of their growth rates, offered a conceptual and logistic model of increasing labor 
productivity and considered the tendencies of digital products development.  
Conclusion. It has been demonstrated that according to the systematized data, the dynamics of 
productivity growth for the period under consideration has no constant tendency. The industry key 
indicators of ICT use in the industry have been identified and analyzed. The scientific novelty lies in the 
fact that labor productivity is presented as an essential characteristic of the economic system, conceptual 
and logistic model of its increase has been proposed. 
 
Keywords: digital products, construction industry, labor productivity, wages. 
 
 

Введение. Использование цифровых про-
дуктов в строительной отрасли сказывается 
на экономическом росте, поскольку изменя-
ется концептуально-логистическая модель 
повышения производительности труда. В 
развитых странах симбиоз «человек + интел-
лектуальная машина», оцениваемый с помо-
щью математического моделирования в циф-
ровой экономике, позволит достичь 3% роста 
производительности труда в год уже с сере-
дины 2020-х годов [1]. 

Распространение цифровых технологий 
меняет все во всемирном масштабе, а новые 
технологии и бизнес-модели радикально вли-
яют на многие рынки, что приводит к повы-
шению эффективности, в частности, к росту 
динамической эффективности и к повыше-
нию производительности [2]. 

Новые технологии или бизнес-модели 
оказывают влияние на функционирование 
отрасли. Наиболее яркими примерами явля-
ются интернет-сервисы совместного исполь-
зования, которые разрушают традиционные 
рынки. Эти прорывные инновации могут 
обеспечить важные преимущества для кон-
куренции и потребителей с точки зрения но-
вых и более качественных услуг [3]. 

Проблема развития цифровых продуктов в 
строительной отрасли, особенно в условиях 
развития концепции «Construction 4.0», ста-
новится первостепенной. Попыткой воспол-
нить выявленный пробел является настоящее 
исследование. 

Основная часть. Вопрос развития цифро-
вых продуктов в отрасли проходит новую 
итерацию обсуждений в свете цифровой эко-
номики. В республике цифровую экономику 
рассматривают как необходимый фактор 
экономического роста, конкурентоспособно-
сти и повышения качества жизни. Данному 
вопросу уделялось особое внимание в Госу-
дарственной программе развития цифровой 

экономики и информационного общества на 
2016-2020 годы, утвержденной постановле-
нием Совета Министров Республики Бела-
русь от 23 марта 2016 г. № 235 (стратегиче-
ские задачи развития национальной инфор-
мационно-коммуникационной инфраструк-
туры, услуг, предоставляемых на ее основе); 
уделяется и в Государственной программе 
«Цифровое развитие Беларуси» на 2021-2025 
годы, утвержденной постановлением Совета 
Министров Республики Беларусь от 2 февра-
ля 2021 г. № 66 (практический инструмент 
внедрения передовых информационных тех-
нологий в отрасли народного хозяйства). В 
ней предусматривается реализация мер по 
созданию современной информационно-
коммуникационной инфраструктуры, внед-
рению цифровых инноваций в отрасли эко-
номики и технологий «умный город», а также 
обеспечению информационной безопасности 
таких решений. В 2019 году принята 
Директива № 8 «О приоритетных 
направлениях развития строительной 
отрасли», в которой вопросам цифровизации 
посвящена отдельная глава – основная идея 
заключается в необходимости перехода на 
электронное взаимодействие участников 
инвестиционно-строительного процесса за 
счет формирования единой информационной 
среды. Проект Постановления «О цифровой 
трансформации управления жизненным 
циклом зданий (сооружений)» предусматри-
вает электронное взаимодействие всех участ-
ников инвестиционно-строительного процес-
са, формирование единой информационной 
среды, поддержку и развитие технологии 
информационного моделирования. 

В настоящее время цифровые кейсы, 
имеющиеся в строительной отрасли, уже во-
влечены в изменения «Construction 4.0», а IТ-
инструменты используются на всех стадиях 
жизненного цикла продукции.  
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Высокая отраслевая трудоемкость пред-
полагает реализацию возможностей техниче-
ского прогресса (новой и модернизированной 
техники, внедрения комплексной автомати-
зации, передовых технологий и научных раз-
работок и др.); организации производства и 
научной организация труда (резервы с мини-
мальными дополнительными материальными 
затратами); оптимального использования 
производственных мощностей, сокращения 
потерь рабочего времени и учета социально-
экономических показателей (квалификации, 
образования, условий труда, и др.). 

Анализ исследований показал, что про-
блеме поиска перспектив развития произво-
дительности труда в мире уделяется доста-
точно большое внимание [4, 5] и отмечается 
ее важность для функционирования строи-
тельных организаций [6], хотя по оценкам в 
строительстве она во многих странах мира 
ниже, чем в других отраслях, и имеет тен-
денцию к снижению на протяжении десяти-
летий [7]. Но в случае ее опережающего ро-
ста возможно дополнительное снижение се-
бестоимости строительной продукции и рост 
прибыли. Причем в развитых странах доля 
оплаты в стоимости продукции составляет 
40-60%, а у нас не доходит до 20% [8]. Сле-
довательно, производительность труда – 
важный показатель измерения потенциала 
устойчивого развития и конкурентоспособ-
ности строительной отрасли [9]. 

Интеграция строительной отрасли и ин-
формационных и коммуникационных техно-
логий (ИКТ), стремление к росту производи-
тельности труда требует понимания, как до-
стижения, характеризуемые ИКТ, влияют на 
ее изменение, а также какие ключевые фак-
торы привели к изменению ее на данном эта-
пе [10]. 

В строительной отрасли возникают про-
блемы высокой стоимости, не удовлетвори-
тельного выполнения проектов [11], низкой 
производительности труда, отсутствия инно-
ваций [12, 13]. Поэтому даже небольшое 
улучшение в отрасли будет иметь весомые 
положительные последствия для экономики. 

Цифровые продукты являются основным 
направлением цифровой трансформации. 
Технологии, связанные с проектированием и 
строительством (BIM, дополненная реаль-
ность, лазерное сканирование и др.), оказы-
вают влияние на эффективность инвестици-
онно-строительных проектов.  

На основании данных Национального ста-
тистического комитета нами проведены ис-
следования производительности труда за 
2012-2022 годы и анализ использования ИКТ 
в 2020 году. Изучение осложняется тем, что 
статистические данные дают общий показа-
тель производительности труда по отрасли, 
он формируется под влиянием множества 
факторов и некоторые факторы не ограничи-
ваются только строительной отраслью, т.к. 
отрасль фрагментирована, а используемые 
проекты уникальны, кроме того, многие не-
большие организации предоставляют отчет-
ность в упрощенном виде. 

Использование цифровых продуктов поз-
волит организациям измерять годовую выра-
ботку в расчете на единицу времени, каче-
ство работы, повысить функциональную эф-
фективность, помогая принимать оптималь-
ные решения, удерживать клиентов, менять 
основу конкуренции за счет изменения цены, 
себестоимости, качества. 

Следовательно – это потенциал, позволя-
ющий сократить инвестиционно-
строительный цикл (не только время, но и 
деньги, и оптимизацию всех процессов для 
заказчиков, подрядчиков, всех участников 
инвестиционно-строительного процесса).  

Использование цифровых продуктов на 
разных этапах жизненного цикла позволяет 
работать на новом уровне конкурентоспо-
собности (при закупке и реализации продук-
ции, сокращении срока строительства, по-
вышении оперативности и объемов работ в 
расчете на единицу времени и др.). Но внед-
рение цифровых продуктов связано с опреде-
ленными инвестиционными вложениями. 
Поэтому необходимо их эффективное ис-
пользование при автоматизированном проек-
тировании и управлении, электронном доку-
ментообороте, автоматизации управленче-
ского, бухгалтерского учета и др. 

Анализ современного состояния показал, 
что вместе с положительными тенденциями в 
отрасли за последние годы произошло со-
кращение объемов подрядных работ, изме-
нились финансовое положение строительных 
организаций и модель роста (в мировой эко-
номике она базируется на инфляционной мо-
дели, предусматривающей опережающий 
рост заработной платы над производительно-
стью  труда). В Республике Беларусь строи-
тельство – один из основных потребителей 
труда в последнее десятилетие, аккумулиру-
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ющий от 407,1 до 274,4 тыс. занятых, с тен-
денцией снижения количества рабочих мест с 
2011 по 2022 гг. на 166,97 тыс. чел. (табл. 1). 

Для стабильного развития строительной 
отрасли динамика темпа роста производи-
тельности труда должна превышать рост его 
оплаты. С 2011 по 2022 годы динамика этого 
параметра не имеет постоянной тенденции. В 
2011 году соотношение заработной платы и 
производительности труда показывает, что 
последняя росла более быстрыми темпами, 
но уже с 2012 по 2014 год включительно 
производительность отстает от роста зара-
ботной платы. Эта же ситуация наблюдается 
и в период с 2017 по 2020 годы, а затем в 
2022 году. Следовательно, можно утвер-
ждать, что преобладающая тенденция – это 
более быстрый рост заработной платы отно-
сительно производительности труда, что 
снижает эффективность функционирования 
строительный организаций. Наглядно дина-
мика этих показателей представлена на ри-
сунке 1. 

Для внедрения в отрасли цифровых про-
дуктов необходимо разработать оптималь-
ную стратегию развития и следовать ей, в 
полной мере реализуя технологические воз-

можности, обеспечивающие конкурентоспо-
собность и удовлетворение спроса разных 
категорий потребителей продукции строи-
тельной отрасли. 

Анализируя данные, полученные в ходе 
статистического исследования по оценке ис-
пользования ИКТ в народном хозяйстве 
страны (таблица 2), можно отметить, что ор-
ганизации различных отраслей с разной сте-
пенью интенсивности используют цифровые 
продукты.  

При этом строительство характеризуются 
средними показателями и имеет существен-
ные резервы роста в этом направлении. 

Так, в 2020 году строительных организа-
ций, имеющих Веб-сайт в сети Интернет – 
70,3% (а в некоторых отраслях значение это-
го показателя превышает 95%), облачные 
сервисы – 23,8% (что гораздо ниже средний 
значений по стране), системы CRM, ERP, 
SCM – 8,2%, 5,6% и 1,3% (что также значи-
тельно ниже показателей, обеспеченныхдру-
гими отраслями), широкополосный интернет 
– 58,3%, а также спомощью ИКТ осуществ-
ляются электронные продажи и закупки – 
25,1% и 48,7% (табл. 2). 

 
 

Таблица 1. – Темпы роста /снижения отраслевых параметров   
 

Годы 

Занятое население 
Зарплата  

(реальная), % 

Производитель-
ность  

труда, % 

Темпы роста 
/снижения, % 

Соот-
ноше-
ние 
роста 

/снижен
ия за-
работ-
ной 

платы и 
произ-
води-
тельно-
сти 
труда 

Соот-
ноше-
ние 
роста 

/снижен
ия про-
изводи-
тельно-
сти 

труда и 
зара-
ботной 
платы 

ты
с.

 ч
ел

. 
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бщ
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 ч
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нн
о-

ст
и 
за
ня
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го
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ас
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ед
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у 
го
ду
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к 
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у 
го
ду
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ст

/с
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ж
ен
ие
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рп
ла
та

 

пр
ои
зв
од
ит
ел
ьн
ос
ть

 т
ру
да

 

2011 407.10 8,70 - 91,80 - 107.30 - - - 0,86 1,17 
2012 360,90 7,80 -0,90 126,30 34.50 101,60 -5,70 37,6 -5,3 1,24 0,80 
2013 369,70 8.10 0,30 127,90 1,60 104,7 3.10 1,3 3,1 1,22 0,82 
2014 376,70 8.30 0,20 100,80 -27.10 96,90 -7,80 -21,2 -7,4 1,04 0,96 
2015 350,30 7,80 -0,50 87,40 -13.40 96,60 -0,30 -13,3 -0,3 0,90 1,10 
2016 308.00 7.00 -0,80 87,20 -0,2 95,80 -0,80 -0,2 -0,8 0,91 1,16 
2017 280,70 6,43 -0,57 104,90 17.70 104,70 8,90 20,3 9,3 1,00 0,99 
2018 274,50 6.32 -0,11 113.30 8.40 106,50 1,80 8,0 1,7 1,06 0,94 
2019 276,60 6,35 0,03 112,80 -0,50 103,70 -2,80 -0,4 -2,6 1,09 0,92 
2020 282,10 6,53 0,18 107.30 -5,50 97,90 -5,80 -4,9 -5,6 1,10 0,91 
2021 274,40 6.40 -0,13 98,30 -9,0 100,29 -2,4 -8,4 2,4 0,98 1,02 
2022 240,16 5,77 -0,6 102,75 4,45 100,06 -0,2 4,5 -0,2 1,03 0,97 

Примечание – Составлено автором на основе [14, 15]. 
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Рисунок 1. – Динамика реальной заработной платы и общей производительности труда  

в строительной отрасли с 2011 – 2022 гг. 
Примечание – Составлено автором на основе [14, 15]. 
 
В строительной отрасли в этот период ис-

пользовали Интранет – 21,5% организаций, 
Экстранет – 10,0%, локальные вычислитель-
ные сети – 94,1%, электронную почту – 
100,0%, выделенные технические средства 
для мобильного доступа в сеть Интернет – 
66,9% организаций.  

На 1 января 2021г. с персональными ком-
пьютерами работали 28277 чел. (из них вы-
ходили в сеть Интернет 25546 чел.), пользо-

вались предоставленными организацией пор-
тативными устройствами для мобильного 
доступа в Интернет – всего 7717 чел. 

Если оценить использование Интернета 
для целей общего характера, то результаты 
были следующими:  

– нахождение информации, работа с элек-
тронной почтой – 99,7%;  

– поиск сотрудников – 84,9% и их подго-
товка – 61,0%;  

 
Таблица 2. – Динамика использования цифровых технологий в 2020 году, % 
 

Вид экономической  
деятельности 

Веб-
сайт в 
сети 
Интер-
нет 

Об-
лач-
ные 
сер-
висы 

Системы 
Широ-
копо-
лосный 
интернет 

Элек-
тронные 
продажи 

Элек-
трон-
ные 
за-

купки 

CRM ERP 
SCM-
ы 

сельское, лесное и рыбное 
хозяйство  

38,3 9,1 2,9 2,9 1,5 60,2 22,0 46,0 

обрабатывающая  
промышленность  

89,6 33,8 15,8 20,0 4,0 60,2 38,0 41,1 

снабжение электроэнергией, 
газом, паром, горячей водой и 
кондиционированным  
воздухом 

82,4 33,1 4,9 8,5 2,8 77,0 21,1 74,6 

водоснабжение; сбор, обра-
ботка и удаление отходов, 
деятельность по ликвидации 
загрязнений 

88,5 34,6 11,5 19,2 3,8 82,5 28,8 59,6 

строительство  70,3 23,8 8,2 5,6 1,3 58,3 25,1 48,7 
профессиональная, научная и 
техническая деятельность 

93,7 42,9 16,8 15,7 4,7 54,8 21,5 34,0 

образование 93,7 61,9 14,3 19,0 4,8 58,6 17,3 49,2 
высшее образование  95,2 61,3 12,9 19,4 4,8 58,1 12,9 50,0 
Примечание – Составлено автором на основе данных Национального статистического комитета 

(Бюллетень использования ИКТ в Республике Беларусь в 2020 году). 
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– проведение операций с банками – 99,7%; 
– оказание информационных услуг –

78,5%;  
– доступ к финансовым услугам – 45,4%.  
Для работы строительные организации 

используют скорость передачи данных до 
256 Кбит/с – 0,8%, от 256 Кбит/с до 1,9 
Мбит/с –17,9%. Работают и с более высокими 
скоростями Мбит/с: от 2 до 10 – 19,2%, 10,1 
до 30 -17,7%, 30,1 до 100 – 36,9% выше 100 –
7,4%. Следует отметить, что больше всего 
используется высокоскоростной интернет – 
44,1% организациями. 

Эти инструменты используют квалифици-
рованные специалисты по ИКТ (рис. 2). 

Взаимодействие с государственными ор-
ганами с помощью цифровых продуктов 
осуществляется в следующих случаях: 

– для получения информации и представ-
ления статистической отчетности, соответ-
ственно, 93,8% и 98,7%;  

– услуг в электронном виде (исключая 
бумажный документооборот) – 80,0%; 

– участия в электронных аукционах на за-
купку товаров (работ, услуг) – 81,3%. 

Наибольшие средства в области информа-
ционно-коммуникационных технологий за-
трачиваются на следующие цели: 

– приобретение машин и оборудования – 
38,1%; 

– приобретение программного обеспече-
ния – 14,92% (при этом затраты на приобре-
тение национальных разработок составляют 
всего 6,9%, т.е. менее половины, следова-
тельно, имеется резерв для импортозамеще-
ния); 

– затраты на обучение работников – всего 
0,28% (табл. 3). 

Использование цифровых продуктов поз-
воляет при переходе к цифровым моделям в 
строительстве сократить время принятия ре-
шений и выполнения/реализации проектов, 
вывода продукции на рынок [16,17]. 

 

 

 
 

Рисунок 2. – Численность специалистов по ИКТ, чел. 
 

Примечание – Составлено автором на основе данных Национального статистического комитета 
(Бюллетень использования ИКТ в Республике Беларусь в 2020 году) 
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Таблица 3. – Отраслевые затраты, связанные с разработкой, внедрением и использованием  
цифровых технологий 
 

Наименование 
Количество 

тыс. руб Уд.вес, % 
всего  39067,1  100  
в том числе:    
приобретение машин и оборудования, техническое обслуживание,  
модернизацию, ремонты (текущий и капитальный), выполненные  
собственными силами 

15043,7  38,51  

        из них на приобретение   
вычислительной техники и оргтехники (с установкой и наладкой)  6683,7  17,11  
телекоммуникационного оборудования  1037,8  2,66  
производственных машин и оборудования, связанных с разработкой, 
внедрением и использованием цифровых технологий 

6839,0  17,51  

приобретение программного обеспечения  5  794,9  14,92  
из него разработанного в республике  2694,7  6,90  
 оплата телекоммуникационных услуг  6  259,7  16,01  
из них оплата доступа к сети Интернет  1480,9  3,79  
обучение работников  111,0  0,28  
оплата услуг внешних организаций и специалистов  5 476,8 14,01 
из них оплата услуг по предоставлению прав использования  
программного обеспечения и вычислительных ресурсов на внешних 
ЭВМ (облачных сервисов) 

786,7  2,02  

другие затраты  6381,0 16,27 
Примечание  –  Составлено автором на основе данных Национального статистического комитета 

(Бюллетень использования ИКТ в Республике Беларусь в 2020 году). 
 

Повышению выработки в расчете на еди-
ницу времени способствуют инвестиции в 
развитие персонала и внедрение современ-
ных высокоэффективных инструментов 

управления производством, связанных с 
цифровизацией бизнес-процессов и реализа-
цией концепции «Construction 4.0» (рис.3). 

 

 
Рисунок 3. – Концептуально-логистическая модель повышения производительности труда 

Примечание – Составлено автором.  
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Кроме того, показатель выработки в рас-
чете на единицу времени может косвенно 
информировать об оснащении отрасли со-
временным оборудованием, использовании 
технологий, эффективности ведения бизнес-
процессов. Для реагирования на рыночные 
вызовы предприятия не могут позволить 
быть неэффективными в конкурентной среде, 
и в этой сфере имеется достаточный потен-
циал. 

Заключение. Анализ современных тен-
денций развития цифровых продуктов как 
потенциала повышения производительности 
труда – актуальная задача. Выявлено, что 
рост производительности труда за изучаемый 
период не имеет постоянной тенденции, и 
есть возможности для ее совершенствования 
в рамках концепции «Construction 4.0.». 
Обосновано, что использование ИКТ позво-
лит приносить пользу, обеспечивая большее 
удобство, разнообразие выбора, получение 
актуальной информации, создавая повышен-
ную устойчивость существующих бизнес-
моделей и инвестиций. Учитывая эти воз-
можности, цифровые продукты стали стиму-
лирующим отраслевым инструментом. Пред-
ложена концептуально-логистическая модель 
повышения производительности труда в рам-
ках реализации концепции «Construction 4.0», 
отражающая способность отрасли реагиро-
вать на вызовы рынка и стремиться к эффек-
тивной работе с конкурентами. 
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