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АКТУАЛЬНЫЕ УГРОЗЫ УСТОЙЧИВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БАНКОВ 
 

Цель статьи – исследование современных угроз деятельности банков с учетом масштабирова-

ния экономических процессов, оценка результатов реализации ряда угроз для экономики и выявле-
ния наиболее значимых рисков для эффективной деятельности банков. 

Материал и методы. Теоретической основой исследования послужили работы отечественных и 

зарубежных авторов на тему рисков банковской системы в целом и банков в частности. Приме-

нялись общенаучные методы. 
Результаты. В статье рассмотрены угрозы, которые в настоящее время могут повлиять на 

деятельность банков и ухудшить их эффективность. Для демонстрации последствий реализации 

банковских рисков приведены несколько наиболее крупных случаев реализации рисков за последние 
17 лет, которые отразились не только на экономике одной страны, в которой непосредственно 

находился банк, но и вызвали реакцию в мировой экономике. Автором обозначены 8 крупных бло-

ков угроз банковской деятельности с учетом современных реалий. Каждый блок подробно оха-
рактеризован и показывает возможный сценарий ухудшения деятельности банка. 

Заключение. Оперативная диагностика и эффективное управление банковскими рисками позво-

ляют достичь ряда ключевых целей и преимуществ, которые способствуют стабильности и 

устойчивости банка в частности и банковской системы в целом. К основным экономическим ре-
зультатам деятельности банка можно отнести: снижение потерь, увеличение устойчивости, 

повышение доверия клиентов и инвесторов, оптимизацию капитала, обеспечение соответствия 

регуляторным требованиям, улучшение операционной эффективности, повышение качества 
стратегического планирования, поддержание репутации банка, идентификацию новых возмож-

ностей развития и внедрение инновационных технологий. Своевременная диагностика банковских 

рисков и эффективное управление ими являются неотъемлемой частью успешной банковской де-

ятельности. Они не только помогают минимизировать убытки, но и создают условия для роста 
и устойчивого развития банка в долгосрочной перспективе. 
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бильность. 
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CURRENT THREATS TO THE SUSTAINABLE BANKING OPERATION 

 
The purpose of the article is to study modern threats to the activities of banks, taking into account the 

enlargement of the scale of economic processes, assess the results of the implementation of a number of 

threats to the economy and identify the most significant risks for the effective operation of banks. 
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Material and methods. The theoretical basis of the study was the work of domestic and foreign authors 
on the risks of the banking system in general and banks in particular. General scientific methods were 

used. 

Results. The author of the article examines the threats that can currently affect the activities of banks and 
worsen their effectiveness. To demonstrate the consequences of the implementation of banking risks, sev-

eral of the largest cases of risk realization over the past 17 years are presented, which affected not only 

the economy of one country in which the bank was located directly, but also caused a reaction in the 
global economy. The author identifies 8 major blocks of threats to banking activities, taking into account 

modern realities. Each block is described in detail and shows a possible scenario for the deterioration of 

the bank's activities. 

Conclusion. Prompt diagnostics and effective management of banking risks make it possible to achieve a 
number of key goals and benefits that contribute to the stability and sustainability of the bank in particu-

lar and the banking system as a whole. The main economic results of the bank's activities include: reduc-

ing losses, increasing sustainability, increasing customer and investor confidence, optimizing capital, 
ensuring compliance with regulatory requirements, improving operational efficiency, improving the qua l-

ity of strategic planning, maintaining the bank’s reputation, identifying new development opportunities 

and introducing innovative technologies. High-quality diagnostics of banking risks and effective man-
agement of them are an integral part of successful banking activities. They not only help to minimize loss-

es, but also create conditions for growth and sustainable development of the bank in the long term. 

 

Keywords: bank, efficiency, threat, risk, digitalization, profit, credit, instability. 
 

Введение. Устойчивость и успешное 

функционирование банка зависят от его спо-
собности адаптироваться к изменениям как 

во внешней, так и во внутренней среде. Клю-

чевую роль в обеспечении долгосрочной ста-

бильности и успешной деятельности банка 
играют оперативная диагностика и эффек-

тивное управление угрозами и рисками, а 

также стратегическое планирование, осно-
ванное на всестороннем анализе факторов. 

Банки стремятся минимизировать потенци-

альные угрозы, защищать свои активы и под-
держивать доверие клиентов. В условиях 

быстро меняющейся экономической и техно-

логической среды банки должны быть гото-

вы адаптироваться и реагировать на новые 
вызовы, чтобы обеспечить свою устойчи-

вость и конкурентоспособность. Важно, что-

бы кредитно-финансовые организации разви-
вали гибкость и инновационность, чтобы 

справляться с вызовами современного фи-

нансового мира. Актуальность исследования 

подтверждается интересом к вопросам тео-
рии банковского дела, банковских рисков, 

управления активами и пассивами банка, ме-

тодологии планирования и финансового ме-
неджмента со стороны многих ученых, кото-

рые посвящали свои труды данной тематике: 

основоположники классической теории 
предпринимательских рисков Милль Дж.С., 

Найт Ф.Х., Сениор Н.У., а также неокласси-

ческой теории предпринимательских рисков 

Мангуссен Я., Маршалл А., Пигу А.С., зару-

бежные ученые Антипова О.Н., Крис 
Барлтроп Дж. , Василишена Э.Н., Грюнинг Х. 

Ван, Кох Т., Красавина JI.H., Озиус М., Роуз 

П., Севрук В.Т., Синки Дж., Соколинская 

Н.Э., Ширинская Е.Б. и др. и отечественные 
авторы Бобровская Ж.В., Желиба Б.Н., Золо-

тарева О.А., Каллаур П.В., Ковалев М., Коз-

лова И.К., Кравцова Г.И., Малыхина С.И., 
Машнина Е.Н., Пономарева Е.С., Рабыко 

И.Н., Румас С., Стефанович Л.И., Тарасов 

В.И. и др. 
Основная часть. Банки сталкиваются с 

угрозами ухудшения своей деятельности на 

постоянной основе. Эти угрозы могут быть 

как краткосрочными, так и долгосрочными, и 
их частота может варьироваться в зависимо-

сти от различных факторов. Для обеспечения 

безопасности и финансовой устойчивости 
банка понятия «угроза» и «риск» рассматри-

ваются в тесной взаимосвязи. Угроза в бан-

ковском контексте представляет собой по-

тенциальное событие или действие, которое 
может привести к ущербу или потере для 

банка. Это может быть как внутренний фак-

тор (например, ошибки сотрудников, недо-
статочная защита данных), так и внешний 

(например, кибератаки, экономическая не-

стабильность, изменения в законодатель-
стве). Риск – это вероятность того, что угроза 

реализуется и приведет к негативным по-

следствиям. Рисковая оценка включает в себя 
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как вероятность возникновения угрозы, так и 
потенциальные последствия, которые могут 

возникнуть в случае ее реализации [1]. Пер-

вым шагом в управлении рисками является 
идентификация угроз. Без понимания того, 

какие угрозы существуют, банк не сможет 

адекватно оценить риски, связанные с ними. 
После идентификации угроз банк проводит 

оценку рисков, определяя вероятность реали-

зации каждой угрозы и потенциальные по-

следствия. На основе оценки рисков банк 
разрабатывает стратегии управления, 

направленные на минимизацию воздействия 

угроз. Это может включать внедрение новых 
технологий безопасности, обучение персона-

ла, создание резервов и страхование. Стоит 

отметить, что угрозы и риски постоянно ме-
няются, поэтому банки должны регулярно 

пересматривать свои стратегии управления 

рисками и адаптироваться к новым условиям. 

Это включает в себя мониторинг новых угроз 
и обновление оценок рисков. 

Наиболее часто угрозы в банках приводят 

к росту вероятности реализации кредитного, 
операционного и кредитного рисков. Напри-

мер, угроза невозврата кредита может приве-

сти к кредитному риску. Банк должен оце-

нить вероятность того, что кредитополуча-
тель не сможет выполнить свои обязатель-

ства и потенциальные убытки от этого. Угро-

за внутренней ошибки (например, непра-
вильное выполнение транзакции) может при-

вести к операционному риску. Банк должен 

оценить вероятность таких ошибок и их по-
следствия для финансового состояния. Угро-

за колебаний рыночных цен (например, на 

валюту или акции) может вызвать рыночный 

риск. Банк должен оценить, как такие коле-
бания могут повлиять на его портфель акти-

вов и обязательств. 

Оперативная диагностика, эффективное 
управление рисками, гибкость в адаптации к 

изменениям и инвестиции в технологии и 

безопасность являются ключевыми фактора-
ми для минимизации воздействия этих угроз. 

Регулярный мониторинг внешней и внутрен-

ней среды позволяет банкам своевременно 

реагировать на потенциальные риски. 
Существует множество случаев, когда 

банки сталкивались с серьезными проблема-

ми из-за реализации различных рисков. При-
меры, когда банки ухудшили свою деятель-

ность из-за различных типов рисков, пред-

ставлены в таблице.  

 
Таблица – Случаи реализации рисков в банках 

 
Банк Риск Реализация и последствия 

1 2 3 

Northern Rock 

(2007) 

Риск 

ликвидности 

Британский банк Northern Rock столкнулся с кризисом ликвидности, 

когда в 2007 году клиенты начали массово снимать свои вклады, вы-

званные слухами о финансовых проблемах банка. Банк не смог обес-
печить достаточную ликвидность и был вынужден обратиться за по-

мощью к правительству. 

Lehman Brothers 

(2008) 

Кредитный 

риск и 

рыночный риск 

Основной причиной стали высокие уровни кредитного риска, связан-

ные с ипотечными кредитами, и рыночные риски, возникающие из-за 

падения цен на недвижимость. Банкротство Lehman Brothers стало ка-

тализатором глобального финансового кризиса.  

Royal Bank of 

Scotland (2008) 

Кредитный 

риск и риск 

ликвидности 

RBS столкнулся с серьезными проблемами в результате финансового 

кризиса 2008 года. Банк был вынужден обратиться за государственной 

помощью после того, как его активы обесценились из-за высоких 

уровней кредитного риска. 

HSBC (2012) 

Операционный 

риск и 

репутационный 

риск 

HSBC был оштрафован на 1,9 миллиарда долларов за недостаточное 

соблюдение мер по предотвращению отмывания денег. Это негативно 

сказалось на репутации банка и привело к увеличению затрат на со-

блюдение нормативных требований.  

Banco Espírito 

Santo (2014) 

Операционный 
риск и 

кредитный риск 

Португальский банк Banco Espírito Santo столкнулся с серьезными фи-
нансовыми проблемами из-за неэффективного управления и высоких 

уровней кредитного риска. В результате банк был вынужден пройти 

процедуру санации, и его активы были разделены и проданы. 
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Окончание таблицы 
1 2 3 

Wells Fargo 

(2016) 

Репутационный 

риск 

Банк Wells Fargo оказался в центре скандала из-за создания миллионов 

поддельных счетов без ведома клиентов. Это привело к значительному 

ущербу репутации, штрафам и снижению доверия со стороны клиен-

тов. 

Deutsche Bank 

(2016) 

Регуляторный 

риск и репута-

ционный риск 

Deutsche Bank столкнулся с несколькими проблемами, включая круп-

ные штрафы от регуляторов за участие в манипуляциях с рынком и 

отмыванием денег. Эти проблемы привели к падению акций и ухуд-

шению финансовых показателей банка. 

ЗАО «Дельта 

Банк» (2019-
2020) 

Риск ликвидно-

сти и  
кредитный риск 

В конце 2019 года ЗАО «Дельта Банк» столкнулся с серьезными фи-

нансовыми проблемами, связанными с недостаточной ликвидностью и 

высоким уровнем просроченной задолженности. В 2020 году банк был 

временно лишен лицензии на осуществление банковских операций, 
что вызвало панику среди клиентов и массовые изъятия вкладов. В 

2024 году банк полностью ликвидирован. 

ОАО  

«Белагро-

промбанк» 

(2020-2021) 

Кредитный 

риск 

Этот банк, ориентированный на аграрный сектор, столкнулся с риска-

ми, связанными с падением доходов сельскохозяйственных предприя-

тий в условиях экономической нестабильности. Это привело к увели-

чению просроченной задолженности, необходимости формирования 

резервов и снижению доступности кредитов для сельскохозяйствен-

ных предприятий. 

ОАО «АСБ  

Беларусбанк» 

(2020) 

Кредитный 

риск и  

репутационный 
риск 

ОАО «АСБ Беларусбанк», как крупнейший банк Республики Беларусь, 

стал объектом повышенного внимания в условиях политической не-

стабильности после выборов 2020 года. Увеличение кредитного риска 

из-за экономической ситуации и репутационные риски оказали давле-

ние на банк, что привело к необходимости создания резервов под воз-
можные потери, что, в свою очередь, отразится на прибыльности бан-

ка. Однако его системная значимость также позволяет ему более эф-

фективно справляться с рисками по сравнению с другими банками. 

ОАО  

«Белгаз-

промбанк» 

(2020, 2022) 

Рыночный 

риск,  

кредитный 

риск, риск  

ликвидности 

Этот банк, имеющий значительное количество клиентов из сферы 

энергетики, сталкивается с рыночным риском, связанным с колебани-

ями цен на энергоносители. Это повлекло за собой снижение доходов 

клиентов, что увеличило кредитный риск и сократило ликвидность.  

ОАО «Паритет-

банк» (2020) 

Операционный 

риск 

ОАО «Паритетбанк» столкнулся с операционными рисками, связан-

ными с недостаточной автоматизацией процессов и киберугрозами. 

Это привело к усилению безопасности данных, что предотвратило фи-

нансовые потери и ухудшение репутации банка по причине утечки 

данных. 

Примечание – Собственная разработка на основе [2-13] 
 

Эти примеры иллюстрируют, как различ-

ные риски могут существенно повлиять на 

деятельность банков, приводя к финансовым 

потерям, ухудшению репутации и в крайних 
случаях – к банкротству или национализа-

ции. Своевременная диагностика рисков и 

эффективное управление ими является кри-
тически важным для обеспечения устойчиво-

сти каждого банка в отдельности и всей бан-

ковской системы в целом. 
Своевременное выявление характера и 

рода взаимосвязи между угрозой и риском в 

банке является ключевым элементом управ-

ления рисками. Понимание этой взаимосвязи 
позволяет банкам более эффективно защи-

щать свои активы, минимизировать потенци-

альные потери и обеспечивать устойчивость 

в условиях неопределенности. Эффективное 

управление угрозами и рисками способствует 
укреплению доверия клиентов и инвесторов, 

а также повышению общей стабильности 

финансовой системы. 
Развитие эффективной деятельности бан-

ков требует комплексного подхода, который 

включает в себя оптимизацию процессов, 
внедрение инноваций, управление рисками и 

фокус на клиентском обслуживании. Совре-

менные угрозы устойчивой и поступательной 

деятельности банков представляют собой 
совокупность различных экономических, те-
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хнологических, социальных и экологических 
факторов. Можно выделить ряд основных 

угроз и рисков [14], которые оказывают бо-

льшое влияние на функционирование банков : 
киберугрозы и технологические риски, фина-

нсовая нестабильность, регуляторные угрозы 

и правовые риски, экономические угрозы и 
риски, климатические угрозы и экологичес-

кие риски, социальные и демографические 

изменения, риски и угрозы репутации, кон-

куренция со стороны финтех-компаний. При-
ведем их краткую характеристику. 

Киберугрозы и технологические риски. 

Киберугрозы – это любые угрозы, возни-
кающие в цифровом пространстве и направ-

ленные на нарушение работы информацион-

ных систем, кражу данных, саботаж или мо-
шенничество. В банковской сфере киберу-

грозы могут включать атаки на IT-

инфраструктуру, базы данных клиентов, пла-

тежные системы и другие критически важ-
ные активы. 

Технологические риски связаны с уязви-

мостями в программном обеспечении, аппа-
ратуре, системах безопасности и операцион-

ных процессах, которые могут привести к 

сбоям, потерям данных или финансовым по-

терям. Технологические риски охватывают 
сбои в работе оборудования, ошибки програ-

ммных систем, недостаточную интеграцию 

информационных систем и неправильную 
конфигурацию систем безопасности. 

Для банков киберугрозы и технологичес-

кие риски являются критическими, посколь-
ку они непосредственно связаны с безопас-

ностью активов и клиентов. Учитывая, что 

банки обрабатывают огромное количество 

финансовых транзакций и управляют конфи-
денциальными данными, киберугрозы могут 

привести к значительным потерям, как фина-

нсовым, так и репутационным. Кража дан-
ных клиентов, мошенничество с кредитными 

картами, вымогательство через программы-

вымогатели и атаки DDoS – это примеры ки-

беругроз, способных нанести банкам огром-
ный ущерб. 

Роль киберугроз и технологических рис-

ков для банков заключается в необходимости 
постоянного мониторинга, обновления и со-

вершенствования мер безопасности. Банки 

обязаны внедрять сложные механизмы защи-
ты информации, проводить аудит безопасно-

сти, обучать сотрудников правилам киберги-

гиены и соблюдать строгие регуляторные 

требования, такие как GDPR или PCI DSS. 
Неуправляемые технологические риски мо-

гут привести к утрате данных, снижению до-

верия клиентов и штрафам от регулирующих 
органов.  

Финансовая нестабильность. 

Финансовая нестабильность банка – это 
состояние, при котором финансовое учреж-

дение сталкивается с проблемами поддержа-

ния устойчивого уровня ликвидности, доста-

точности капитала и рентабельности. Это 
может происходить в результате внутренних 

(неграмотное управление активами, недоста-

точный контроль рисков) или внешних фак-
торов (экономический кризис, изменение ре-

гуляторных норм). В условиях финансовой 

нестабильности банк может столкнуться с 
повышенной вероятностью невозвратов кре-

дитов, оттоком капитала и снижением дове-

рия со стороны клиентов и партнеров. 

Финансовая нестабильность банка имеет 
критическое значение как для самого учреж-

дения, так и для всей финансовой системы. 

Для банка это может грозить потерей репу-
тации, ухудшением платежеспособности и, в 

худших случаях, банкротством. На макроэ-

кономическом уровне нестабильность банков 

может спровоцировать кризисы, так как бан-
ки играют ключевую роль в перераспределе-

нии ресурсов и предоставлении кредитов. В 

условиях нестабильности снижается способ-
ность банков выполнять эти функции, что 

может привести к общему сокращению инве-

стиций и потребления в экономике. 
Роль финансовой нестабильности в банко-

вской системе заключается в минимизации 

рисков для клиентов и вкладчиков, т.к. фина-

нсовая нестабильность банка угрожает безо-
пасности депозитов, что может привести к 

массовому оттоку средств, известному как 

«банковский набег» (bank run). Это ещё бо-
льше усугубляет проблемы ликвидности. 

Одновременно необходимо управлять еще и 

риском для акционеров и инвесторов. В 

условиях нестабильности банк может терять 
рыночную стоимость, что сказывается на ин-

тересах акционеров и инвесторов. Это также 

снижает привлекательность банка для новых 
инвестиций. Следствием всего вышеназван-

ного является негативное влияние на кредит-

ный рынок. Финансово нестабильные банки 
склонны сокращать кредитование из-за про-

блем с ликвидностью и высокими рисками 

дефолта заемщиков. Это сужает доступ к фи-
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нансированию для бизнеса и домохозяйств. 
Как результат, государство усиливает регу-

ляторные меры. Финансовая нестабильность 

часто приводит к усилению контроля со сто-
роны центральных банков и надзорных орга-

нов. 

Регуляторные угрозы и правовые риски. 
Регуляторные угрозы возникают в резуль-

тате изменений в законодательстве, нормати-

вных актах или правилах, регулирующих ба-

нковскую деятельность. Эти изменения мо-
гут включать новые требования к капиталу, 

отчетности, управлению рисками или соблю-

дению стандартов финансового мониторинга 
(например, противодействие отмыванию де-

нег, правила KYC). 

Правовые риски связаны с вероятностью 
возникновения судебных исков или юриди-

ческих санкций в отношении банка вследст-

вие нарушений законодательства, договор-

ных обязательств или действий, которые мо-
гут быть интерпретированы как незаконные 

или недобросовестные. Это может включать 

нарушения прав потребителей, невыполнение 
условий кредитных договоров или судебные 

споры с партнерами и клиентами. 

Значение регуляторных угроз и правовых 

рисков заключается в сведении к минимуму 
финансовых потерь банка, минимизации ре-

путационных и операционных рисков, а так-

же поддержании способности обеспечения 
долгосрочной стратегии банка и конкуренто-

способности. 

Роль регуляторных угроз и правовых рис-
ков в банковской деятельности можно свести 

к следующим аспектам: 

– регуляторное соответствие – банки обя-

заны соблюдать нормативные акты и станда-
рты, чтобы минимизировать риск нарушения 

законодательства. В противном случае они 

могут подвергнуться санкциям, включая 
штрафы, приостановление лицензии или уго-

ловное преследование; 

– управление рисками – банки вынуждены 

активно управлять регуляторными и право-
выми рисками через внедрение внутренних 

контрольных механизмов, аудитов и про-

грамм комплаенса. Это способствует сниже-
нию вероятности правонарушений и мини-

мизирует риски негативных последствий; 

– влияние на доходность – введение но-
вых регуляций, таких как повышенные тре-

бования к капиталу (Базель III) или ужесто-

ченные правила борьбы с отмыванием денег, 

может снизить доходность банков за счет 
роста расходов на их соблюдение и снижения 

прибыльности операций; 

– международное регулирование – для 
глобальных банков, работающих в несколь-

ких юрисдикциях, правовые и регуляторные 

риски многократно возрастают. Они должны 
учитывать и соблюдать требования разных 

стран, что усложняет управление рисками и 

увеличивает затраты на комплаенс. 

– прозрачность и отчетность – банки обя-
заны обеспечивать высокую степень прозра-

чности в своей деятельности для надзорных 

органов и инвесторов. Несоблюдение этого 
требования может привести к утрате доверия, 

что усугубляет регуляторные риски и создает 

дополнительные проблемы для привлечения 
капитала. 

Регуляторные угрозы и правовые риски 

играют важную роль в деятельности банков, 

влияя на их операционную деятельность, фи-
нансовую устойчивость и стратегическое ра-

звитие. Эффективное управление этими рис-

ками требует постоянного мониторинга из-
менений в законодательстве и нормативных 

актах, а также внедрения надежных систем 

внутреннего контроля и комплаенса, что поз-

воляет банкам минимизировать финансовые 
и репутационные потери. 

Экономические угрозы и риски. 

Экономические риски представляют со-
бой угрозы, связанные с изменениями в об-

щей макроэкономической среде, которые мо-

гут негативно влиять на деятельность банка. 
Они обусловлены такими факторами, как ко-

лебания валютных курсов, процентных ста-

вок, уровень инфляции, экономический рост 

или спад, безработица и другие макроэконо-
мические переменные. Экономические угро-

зы и риски могут также включать в себя гло-

бальные экономические события, такие как 
торговые войны, финансовые кризисы или 

изменения в международной политике.  

Они оказывают непосредственное влияние 

на прибыль, кредитный риск, ликвидность и 
финансовую устойчивость и инвестицион-

ный риск. 

Роль экономических угроз в деятельности 
банка невозможно переоценить. Банки долж-

ны активно интегрировать их в свои страте-

гии управления. Это включает в себя разра-
ботку и внедрение механизмов по смягчению 

воздействия макроэкономических изменений, 

таких как диверсификация активов, адаптив-



ISSN 2078-5410 ЭКОНОМИКА И БАНКИ. 2024. № 2 

 

22 

 

ное управление процентными и валютными 
рисками. Постоянный мониторинг и анализ 

макроэкономических условий (например, 

инфляция, ВВП, уровень безработицы) необ-
ходимы для прогнозирования потенциальных 

рисков. Это помогает банку своевременно 

реагировать на экономические изменения и 
корректировать свою стратегию. Для мини-

мизации воздействия экономических угроз 

банки формируют резервы на покрытие воз-

можных убытков по кредитам и инвестици-
ям, особенно в условиях экономической не-

определенности. Они также влияют на цено-

образование банковских продуктов и услуг. 
Банки должны учитывать макроэкономичес-

кие условия при установлении процентных 

ставок по кредитам и депозитам, чтобы оста-
ваться конкурентоспособными и прибыль-

ными. Экономические угрозы требуют от 

банков поддержания достаточного уровня 

капитала для покрытия потенциальных убыт-
ков, особенно в периоды экономической не-

стабильности. Это включает соответствие 

нормативным требованиям, таким как стан-
дарты Базель III. Умение банка предвидеть, 

оценивать и управлять экономическими рис-

ками критически важно для его выживания и 

успеха в условиях динамичной и подвержен-
ной изменениям экономической среды. Эф-

фективное управление ими позволяет банкам 

минимизировать потенциальные потери, сох-
ранять доверие клиентов и инвесторов, а та-

кже обеспечивать долгосрочную стабиль-

ность и рост. 

Климатические угрозы и экологические 

риски. 

Климатические угрозы и экологические 

риски – это угрозы, связанные с изменениями 
окружающей среды и изменениями климата, 

которые могут повлиять на деятельность ба-

нка. Они риски могут проявляться через не-
посредственное воздействие на бизнес-

заемщиков, изменение стоимости активов и 

ухудшение условий кредитования. Сущест-

вует два основных типа климатических 
угроз: 

1. Физические угрозы: 

– острые угрозы – это краткосрочные, ре-
зкие воздействия, такие как стихийные бедс-

твия (наводнения, ураганы, засухи), которые 

могут привести к ущербу для активов клиен-
тов банка, нарушению цепочек поставок и 

ухудшению финансового положения заем-

щиков; 

– хронические угрозы – это долгосрочные 
изменения в климате, такие как повышение 

уровня моря или увеличение частоты экстре-

мальных погодных условий, могут повлиять 
на стоимость недвижимости, инфраструкту-

ры и, как следствие, на кредитный портфель 

банка. 
2. Переходные угрозы – это угрозы, свя-

занные с переходом к низкоуглеродной эко-

номике. Включают в себя изменения в поли-

тике и законодательстве, например, введение 
углеродных налогов или новых экологичес-

ких стандартов, которые могут сделать биз-

нес-заемщиков более уязвимыми к финансо-
вым потерям. 

Также могут возникнуть репутационные 

риски, если банк финансирует организации с 
высокой экологической нагрузкой или не 

учитывает экологические стандарты. 

Климатические угрозы и экологические 

риски могут привести банк к финансовым 
потерям, снижению оценки активов, росту 

репутационных и регулятивных рисков. Для 

минимизации последствий климатических 
угроз и экологических рисков в деятельности 

банка можно предложить пять мероприятий: 

1. Управление рисками и стратегии адап-

тации – банки должны разрабатывать страте-
гии для управления климатическими и эколо-

гическими рисками, включая оценку воздей-

ствия на своих заемщиков и инвестиции. Это 
может включать анализ экологической 

устойчивости проектов, диверсификацию 

кредитных портфелей и отказ от финансиро-
вания отраслей с высоким углеродным сле-

дом (например, добыча нефти, угля). 

2. Оценка кредитоспособности – в услови-

ях растущих климатических угроз банки до-
лжны включать экологические факторы в 

процессы оценки кредитоспособности заем-

щиков. Компании, не адаптирующие свои 
бизнес-модели к новым экологическим стан-

дартам, могут представлять собой более вы-

сокий кредитный риск. 

3. Стратегическое инвестирование – банки 
могут использовать климатические риски как 

возможность для диверсификации и расши-

рения инвестиций в проекты, связанные с 
экологически чистыми технологиями и 

устойчивой энергетикой. Это может вклю-

чать финансирование ”зеленых“ облигаций и 
инвестиции в проекты возобновляемых исто-

чников энергии. 
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4. Внедрение стандартов ESG (экологиче-
ские, социальные и управленческие факторы) 

– банки играют ключевую роль в стимулиро-

вании устойчивого развития, внедряя прин-
ципы ESG в свою операционную деятель-

ность и решения по кредитованию. Это по-

могает банку уменьшить свою экологичес-
кую нагрузку и способствует переходу на 

более устойчивую и ”зеленую“ экономику.  

5. Адаптация к новым регуляторным тре-

бованиям – в ответ на изменения климатиче-
ской политики, банки должны адаптировать 

свою деятельность к новым стандартам и 

требованиям регуляторов. Это включает соб-
людение обязательств по раскрытию инфор-

мации о климатических рисках (например, по 

стандартам TCFD — Рабочая группа по кли-
матическим раскрытиям) и соответствие эко-

логическим нормам. 

Климатические угрозы и экологические 

риски становятся все более значимыми для 
банков, поскольку изменяющаяся окружаю-

щая среда и глобальная политика требуют 

адаптации и пересмотра бизнес-моделей. 
Управление ими необходимо для поддержа-

ния устойчивой финансовой стабильности, 

снижения угроз для кредитных портфелей и 

активов, а также укрепления доверия со сто-
роны клиентов и инвесторов. Эффективное 

управление ими поможет банкам не только 

минимизировать убытки, но и использовать 
новые возможности для развития бизнеса в 

условиях перехода к экологически устойчи-

вой экономике. 

Социальные и демографические  

изменения. 

Социальные и демографические измене-

ния касаются изменений в структуре населе-
ния и социальных предпочтениях, которые 

влияют на поведение, запросы и ожидания 

людей. Эти изменения оказывают влияние на 
многие отрасли, включая банковский сектор. 

Основные аспекты социальных и демографи-

ческих изменений включают: 

1. Изменение структуры населения – ста-
рение населения, снижение рождаемости, 

рост миграции и изменения в семейных стру-

ктурах могут существенно повлиять на ры-
нок банковских услуг. Старение населения в 

развитых странах приводит к тому, что банки 

должны разрабатывать продукты для пожи-
лых клиентов, такие как пенсионные планы, 

программы долгосрочного сбережения и 

страхование здоровья. В то же время молодое 

поколение активно использует цифровые те-
хнологии и ожидает быстрой, удобной и дос-

тупной поддержки через онлайн-каналы. 

2. Социальные тенденции и предпочтения 
– изменение образа жизни, растущая цифро-

визация и новые предпочтения клиентов, на-

пример, устойчивое потребление и ответст-
венность за окружающую среду. Растущий 

спрос на цифровые услуги требует от банков 

трансформации своих бизнес-моделей, с ак-

центом на онлайн-банкинг, мобильные при-
ложения и автоматизацию процессов. Это 

особенно важно для привлечения молодого 

поколения, которое предпочитает минимизи-
ровать личные посещения отделений банков. 

3. Глобализация и миграционные процес-

сы – рост мобильности населения и миграции 
создает новый спрос на банковские услуги 

для разных групп клиентов, таких как мигра-

нты и экспаты. Банки должны учитывать рас-

тущее число мигрантов, которым необходи-
мы специализированные банковские услуги, 

такие как трансграничные переводы, мульти-

валютные счета и консультации по налого-
вым вопросам. Учет культурных и языковых 

особенностей также становится важным для 

успешного обслуживания этих групп. 

4. Изменение предпочтений поколений – 
молодое поколение (например, поколение Z и 

миллениалы) имеют иные финансовые при-

вычки и ожидания от банковских услуг, чем 
старшие поколения, что требует адаптации 

подходов к обслуживанию. С ростом осведо-

мленности о социальных и экологических 
вопросах клиенты, особенно из молодого по-

коления, ожидают от банков интеграции 

устойчивых практик. Это включает инвести-

ции в проекты с положительным социальным 
воздействием, экологические инициативы и 

приверженность принципам ESG (экологиче-

ским, социальным и управленческим факто-
рам). 

Социальные и демографические измене-

ния также приводят к увеличению необходи-

мости в финансовой инклюзии. Это касается 
доступа к банковским услугам для тех, кто 

ранее был исключен из традиционных фина-

нсовых систем, например, людей в отдален-
ных регионах, пожилых граждан, мигрантов 

и тех, кто испытывает финансовые труднос-

ти. Для снижения действия данных угроз ба-
нкам необходимо адаптировать продуктовую 

линейку, трансформировать каналы обслу-

живания, управлять репутационными риска-
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ми, разрабатывать решения для персонализа-
ции обслуживания, повышать финансовое 

образование новых поколений и развивать 

программы лояльности и инклюзивные про-
дукты. 

Риски и угрозы репутации. 

Репутационные риски представляют собой 
угрозы, связанные с потерей доверия к банку 

со стороны клиентов, инвесторов, регулято-

ров и общества в целом. Они возникают, ког-

да действия, решения или поведение банка 
противоречат ожиданиям его заинтересован-

ных сторон или нарушают общественные и 

этические нормы. Репутация банка может 
быть подорвана из-за различных факторов, 

включая: 

1. Финансовые скандалы – манипуляции с 
отчетностью, участие в незаконных сделках, 

уклонение от налогов; 

2. Нарушение прав клиентов – некоррект-

ное обращение с персональными данными, 
скрытые комиссии, неэтичное поведение по 

отношению к заемщикам; 

3. Неустойчивые бизнес-практики – на-
рушение экологических стандартов, инвес-

тиции в сомнительные проекты с негативным 

социальным или экологическим воздействи-

ем; 
4. Нарушение регуляторных норм – про-

блемы с соблюдением требований по борьбе 

с отмыванием денег, финмониторингом и 
другими нормативами. 

Банковская репутация играет ключевую 

роль в устойчивости бизнеса, так как банки 
доверяют свои средства клиентам, инвесто-

рам и контрагентам. Потеря доверия может 

привести к утрате клиентов, падению стои-

мости акций и санкциям со стороны регуля-
торов. Банки опираются на доверие клиентов, 

поскольку они доверяют банку свои финансы 

и конфиденциальную информацию. Репута-
ционные угрозы и риски могут вызвать мас-

совый отток клиентов, особенно если прои-

зошла утечка данных или были выявлены 

нарушения в отношении прав потребителей. 
Угрозы падения репутации ведут к значите-

льным финансовым потерям. Клиенты могут 

начать выводить средства, что может негати-
вно сказаться на ликвидности банка. Акцио-

неры могут начать продавать акции, что при-

ведет к падению их стоимости, а инвесторы – 
избегать вложений в банк. Банки, сталкива-

ющиеся с репутационными рисками из-за 

нарушения регуляторных требований, могут 

подвергнуться штрафам, санкциям или допо-
лнительным проверкам со стороны регулято-

ров, что увеличивает операционные затраты 

и ухудшает финансовое состояние. Репута-
ция банка важна не только для клиентов, но и 

для сотрудников. В случае падения репута-

ции лучшие специалисты могут уйти в дру-
гие организации, что повлияет на качество 

управления и операционную эффективность. 

В современном мире клиенты и инвесторы 

уделяют все больше внимания социальным и 
экологическим вопросам. Банки, игнориру-

ющие требования устойчивого развития, мо-

гут столкнуться с репутационными угрозами, 
когда их действия будут восприниматься как 

вредные для общества или окружающей сре-

ды. 
Чтобы минимизировать репутационные 

угрозы и риски, банки должны активно при-

держиваться принципов этики и прозрачнос-

ти в своей деятельности. Это включает ясную 
и понятную коммуникацию с клиентами, ра-

скрытие полной информации о продуктах и 

услугах, а также соблюдение норм законода-
тельства. В эпоху цифровых технологий со-

циальные медиа играют важную роль в фор-

мировании общественного мнения. Один не-

гативный отзыв или скандал может быстро 
распространиться и навредить репутации ба-

нка. Банки должны активно следить за упо-

минаниями в интернете и реагировать на во-
зможные репутационные угрозы. Для сниже-

ния репутационных рисков банки внедряют 

программы комплаенса, направленные на 
предотвращение правонарушений и поддер-

жку соблюдения законодательства. Также 

важно внедрять антикоррупционные програ-

ммы и улучшать внутренние процессы конт-
роля качества обслуживания. В современных 

условиях устойчивое развитие становится 

важным фактором репутации банка. Привер-
женность экологическим, социальным и 

управленческим принципам (ESG) помогает 

банкам укрепить свою репутацию как ответс-

твенных участников рынка, что способствует 
привлечению инвесторов и клиентов. В слу-

чае возникновения репутационного кризиса, 

банк должен иметь четкий план действий, 
чтобы минимизировать ущерб. Это включает 

разработку кризисных коммуникаций, быст-

рый и прозрачный ответ на претензии клиен-
тов и СМИ, а также восстановление доверия 

путем активных действий. 
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Конкуренция со стороны  

финтех-компаний. 

Финтех-компании (финансово-

технологические компании) используют пе-
редовые технологии для предоставления фи-

нансовых услуг, предлагая инновационные 

решения, которые часто оказываются более 
гибкими, удобными и менее затратными по 

сравнению с традиционными банковскими 

услугами. Основные направления деятельно-

сти финтех-компаний включают: мобильные 
платежи; краудфандинг и P2P-кредитование; 

цифровые банки (необанки); криптовалюты и 

блокчейн; робо-эдвайзеры и инструменты 
для управления личными финансами. Они 

предлагают инновационные, более дешевые 

и быстрые способы предоставления финан-
совых услуг, что представляет собой значи-

тельный вызов для традиционных банков.  

Они разрушают традиционные монополии 

банков на финансовые услуги, вынуждая их 
пересматривать свою бизнес-модель. Это 

приводит к усилению конкуренции на рынке, 

где банки вынуждены реагировать на новые 
требования клиентов. 

Клиенты ожидают от банков более удоб-

ных и персонализированных сервисов, ана-

логичных тем, что предлагают финтех-
компании. Например, мобильные приложе-

ния и онлайн-сервисы стали важными аспек-

тами повседневного обслуживания клиентов. 
Это оказывает давление на традиционные 

банки, вынуждая их внедрять передовые тех-

нологии и цифровые решения. Финтех-
компании снизили барьеры для входа в фи-

нансовую отрасль. Они могут предоставлять 

услуги с меньшими затратами на инфрастру-

ктуру, чем традиционные банки, что делает 
конкуренцию более агрессивной и демокра-

тичной [15]. 

Финтех-компании, особенно цифровые 
банки и платформы P2P-кредитования, начи-

нают занимать значительные доли рынка в 

таких областях, как кредитование, управле-

ние активами и платежные услуги. Традици-
онные банки теряют клиентов, которые пере-

ходят к финтех-решениям из-за их гибкости, 

скорости и удобства. Финтех-компании выс-
тупают важным катализатором технологиче-

ских инноваций в банковском секторе [16]. 

Банки вынуждены инвестировать в новые 
технологии, такие как искусственный интел-

лект, блокчейн, облачные вычисления и бо-

льшие данные, чтобы не отставать от финтех-

игроков и предложить клиентам более удоб-
ные и современные решения. Традиционные 

банки сталкиваются с необходимостью адап-

тироваться к цифровой экономике, переходя 
на онлайн-услуги и мобильные платформы. 

Для борьбы с финтех-конкуренцией банки 

диверсифицируют свои услуги, внедряя пар-
тнерские программы с финтех-компаниями 

или создавая свои собственные инновацион-

ные подразделения. Это позволяет им рас-

ширить спектр своих предложений и прив-
лечь клиентов новыми сервисами. 

В условиях растущей конкуренции с фин-

тех-компаниями банки переходят к созданию 
экосистем – платформ, объединяющих раз-

личные услуги (финансовые, страховые, ин-

вестиционные) в одном приложении. Это по-
зволяет улучшить клиентский опыт и повы-

сить лояльность пользователей. 

В качестве прогноза развития банковского 

сектора можно обозначить следующие на-
правления: 

1. Коллаборация между банками и фин-

тех-компаниями. Вместо того чтобы только 
конкурировать, многие банки и финтех-

компании начинают сотрудничать. Это дает 

возможность банкам использовать техноло-

гические инновации финтеха для улучшения 
своих сервисов, а финтех-компаниям – полу-

чить доступ к более широкой базе клиентов и 

инфраструктуре банков. 
2. Банк как платформа (BaaS). Концепция 

”банка как платформы“ (Bank as a Service) 

становится все более популярной. Это позво-
ляет банкам предлагать свою инфраструкту-

ру и лицензии финтех-компаниям, создавая 

новое направление бизнеса и минимизируя 

угрозу конкуренции. 
3. Концентрация на данных. Одним из 

главных преимуществ финтех-компаний яв-

ляется использование больших данных для 
персонализации услуг. Банки тоже начинают 

активнее использовать аналитику данных, 

чтобы лучше понимать потребности клиен-

тов и предлагать индивидуализированные 
продукты. 

Конкуренция со стороны финтех-

компаний оказывает значительное влияние 
на традиционные банки, заставляя их адап-

тироваться к новым условиям и внедрять ин-

новации. Финтех-компании меняют ланд-
шафт финансового рынка, предлагая клиен-

там удобные, быстрые и персонализирован-

ные решения, что вынуждает банки модерни-
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зировать свои процессы, улучшать клиентс-
кий сервис и диверсифицировать свои пред-

ложения. Традиционные банки, которые смо-

гут успешно интегрировать технологии и вы-
строить партнерские отношения с финтехом, 

будут иметь больше шансов на сохранение 

своей конкурентоспособности в будущем.  
Каждый из этих рисков требует внима-

тельного управления и мониторинга, чтобы 

минимизировать потенциальные убытки и 

обеспечить стабильность банковской дея-
тельности. Эффективные системы управле-

ния рисками помогают банкам не только за-

щитить свои активы, повысить доверие кли-
ентов и инвесторов, но и обеспечивает фи-

нансовую безопасность банка [17]. 

Таким образом, риски оказывают много-
гранное влияние на деятельность банков, за-

трагивая их финансовую стабильность, опе-

рационные расходы, репутацию, конкуренто-

способность и стратегическое планирование. 
Эффективное управление рисками является 

ключевым элементом для обеспечения 

устойчивости и успешности банков в услови-
ях постоянно меняющегося финансового 

ландшафта. 

Заключение. Многообразие угроз ста-

бильности банковской деятельности требует 
постоянного их мониторинга и выделения 

наиболее значимых рисков. Своевременная 

диагностика рисков и качественное управле-
ние ими являются ключевыми факторами для 

обеспечения эффективности банковской дея-

тельности, так как позволяет: 
1. Снизить потери – именно эффективное 

управление рисками помогает выявлять по-

тенциальные угрозы и минимизировать фи-

нансовые потери, связанные с кредитными, 
операционными и рыночными рисками; 

2. Увеличить устойчивость – качественная 

диагностика рисков позволяет банкам лучше 
подготовиться к внешним шокам и экономи-

ческим кризисам, повышая их устойчивость 

к неблагоприятным условиям; 

3. Повысить доверие клиентов и инвесто-
ров – прозрачные и надежные системы 

управления рисками укрепляют доверие кли-

ентов и инвесторов, что способствует при-
влечению новых вкладов и инвестиций; 

4. Оптимизировать капитал – эффективное 

управление рисками позволяет банкам опти-
мизировать использование капитала, что мо-

жет привести к повышению рентабельности 

и снижению затрат на привлечение ресурсов;  

5. Соответствовать регуляторным требо-
ваниям – качественная диагностика и управ-

ление рисками помогают банкам соблюдать 

требования регуляторов, что снижает риск 
штрафов и санкций; 

6. Улучшить операционную эффектив-

ность – внедрение систем управления риска-
ми способствует оптимизации внутренних 

процессов, повышая общую операционную 

эффективность банка; 

7. Развивать стратегическое планирование 
– понимание рисков помогает в более точном 

стратегическом планировании и принятии 

обоснованных решений, что позволяет бан-
кам адаптироваться к изменениям на рынке;  

8. Управлять репутацией – эффективное 

управление рисками, особенно репутацион-
ными, позволяет банкам предотвращать си-

туации, которые могут негативно сказаться 

на их имидже и общественном восприятии; 

9. Идентифицировать новые возможности 
– качественная диагностика рисков может 

также выявить новые возможности для роста 

и развития, позволяя банкам адаптироваться 
к изменениям на рынке и использовать новые 

тренды; 

10. Внедрять инновации и содействовать 

развитию – управление рисками способству-
ет внедрению инновационных решений и 

технологий, что может повысить конкурен-

тоспособность банка и улучшить клиентский 
опыт. 

Таким образом, своевременная диагности-

ка рисков является неотъемлемой частью 
успешной банковской деятельности. Она 

позволяет не только минимизировать потен-

циальные угрозы, но и использовать возмож-

ности для роста и развития, создавая основу 
для стабильности и конкурентоспособности 

банка в долгосрочной перспективе. 
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