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ТРАНСФОРМАЦИЯ ТУРИСТИЧЕСКОГО РЫНКА РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ  
В 2019-2021 ГГ. 
 
В данной статье рассматривается трансформация белорусского туристического рынка в усло-
виях неблагоприятной эпидемиологической и политико-экономической ситуации. Дается анализ и 
интерпретация статистических данных о состоянии туристической отрасли Республики Бела-
русь за 2019-2021 гг. В статье также рассматриваются негативные последствия пандемии, ко-
торые существенным образом повлияли на состояние белорусского туристического рынка. 
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This article discusses the transformation of the Belarusian tourism market in the face of an unfavorable 
epidemiological and political-economic situation. An analysis and interpretation of statistical data on the 
state of the tourism industry of the Republic of Belarus for 2019-2021 is given. The article also discusses 
the negative consequences of the pandemic, which significantly affected the state of the Belarusian tour-
ism market. 
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Введение. Современное состояние бело-
русского туристического бизнеса обусловле-
но значительным негативным влиянием эпи-
демиологических и геополитических факто-
ров. Данные факторы вызвали существенные 
сдвиги в развитии туристической сферы, 
увеличение ее диспропорциональности и не-
устойчивости. Пандемия COVID-19 привела 
к локдауну по большинству наиболее попу-
лярных туристических направлений, а небла-

гоприятная геополитическая обстановка зна-
чительно усугубила положение дел на рынке. 
Недостаточность мер по поддержке туристи-
ческого бизнеса и значительное снижение 
платежеспособности населения определили 
переформатирование белорусского туристи-
ческого бизнеса. Вследствие этого, актуаль-
ным представляется анализ факторов и усло-
вий восстановления туристического рынка в 
Республике Беларусь. 
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Основная часть. Согласно статистиче-
ским данным UNWTO, экономический вклад 
туризма в мировой ВВП в 2021 году составил 
1,9 трлн долл. США, что на 19,0% выше, чем 
в 2020 году. Однако мировой туристический 
поток все еще ниже на 72%, чем в доковид-
ный период. Наиболее успешный процесс 
восстановления туристических потоков 
наблюдался в Европейском (+19% к 2020 го-
ду) и Американском (+17% к 2020 году) мак-
рорегионах. В разрезе субрегионов наиболь-
ший прирост числа туристических прибытий 
в 2021 году отмечался в Карибском бассейне 
(+63%), Средиземноморской Европе (+57%) 
и Центральной Америке (+54%). Противопо-
ложные тенденции наблюдались в странах 
Азиатско-Тихоокеанского региона (-65%) и 
Ближневосточного региона (-24%) [1]. 

Белорусский туристический рынок в 2020-
2021 гг. также прогнозируемо демонстриро-
вал падение объемов туристических потоков 
на въездном и выездном туризме. Туристиче-
ская индустрия Республики Беларусь оказа-
лась уязвима для негативных последствий 
пандемии коронавируса. Критическая ситуа-
ция наблюдалась в 2020 году, когда въездной 
туристический поток снизился в 5 раз (с 
405,5 тыс. чел. в 2019 году до 81,0 тыс. чел. в 
2020 году), а выездной в 3,8 раза (с 982,9 тыс. 
чел. в 2019 году до 258,6 тыс. чел. в 2020 го-
ду) [2]. Ситуация в 2021 году имела разнона-
правленные тенденции: численность обслу-
женных туристов и экскурсантов на инка-
минге снизилась на 14,6%, а на выездном ту-
ризме увеличилась на 85%. При снижении 
объемов туристических потоков по большин-
ству генерирующих стран (Россия, Литва, 
Польша) на въездном туризме, увеличение 
потока было отмечены из Казахстана (в 4,3 
раза), Иордании (в 5,7 раза) и Египта (в 5 
раз). В то же время наблюдался сильнейший 
отток туристов из стран-соседей: Литвы (с 
6 719 чел. в 2019 г. до 246 чел. в 2021 г.) и 
Польши (с 13 562 чел. в 2019 г. до 231 чел. в 
2021 г.) [2].  

Некоторые изменения отмечались и в 
структуре выездного туризма. В топ-5 наибо-
лее популярных среди белорусов туристиче-
ских направлений в 2021 году были Египет 
(217,8 тыс.чел.), Турция (147,7 тыс.чел.), 
Украина (32,2 тыс.чел.), ОАЭ (20,6 тыс.чел.) 
и Россия (18,9 тыс.чел.) [2]. Причем, ОАЭ и 
Россия ранее в топ-5 не входили. 

Аналитические данные Holiday.by свиде-
тельствуют о сохранении спроса на традици-
онные курортные направления (Турция (79,8 
тыс. просмотров), Грузия (43 тыс. просмот-
ров), Россия (41,8 тыс. просмотров) и Египет 
(35,9 тыс. просмотров) [3]. 

Согласно данным РСТО, в 2021 году 
наиболее популярными экзотическими стра-
нами для белорусов стали: Таиланд, Мальди-
вы, Танзания, Вьетнам и Доминикана, по-
явился интерес к Венесуэле и Маврикию. 
Среди экзотических направлений в поиско-
вых запросах белорусских туристов в 2021 
году следует выделить Занзибар (Танзания). 
Переориентация туристических предложений 
с европейского региона на экзотические 
направления (Мальдивы, Сейшелы, Танза-
ния, Доминиканская республика и т.д.) свя-
зана с открытостью данных стран для посе-
щения. 

В структуре поисковых запросов по тури-
стическим курортам наблюдалось сохране-
ние тенденций предыдущих лет – Шарм-эль-
Шейх, Хургада, Кемер, Аланья, Затока и 
Одесса входили в топ-10 [3]. В 2021 году от-
мечался повышенный интерес к Дубай, кото-
рый до этого не был такой популярной среди 
белорусов туристической дестинацией. 

Консолидаторами чартерных полетных 
программ по большинству туристических 
направлений выступали зарубежные (Join 
UP, Coral Travel, TEZ TOUR) и белорусские 
флайтеры (Аэробелсервис и Интерсити). Од-
нако, все консолидаторы в 2020-2021 гг. су-
щественно сократили собственные полетные 
программы, сведя их до наиболее доступных 
для организации. 

Потребители в новых реалиях осуществ-
ляют поиск альтернативных предложений. 
Особенно хорошо это иллюстрирует изуче-
ние потребителями визовых предложений. 
Так, в феврале-апреле 2021 года поисковые 
запросы осуществлялись по таким направле-
ниям как Мексика, Индонезия, Великобрита-
ния, Доминикана, ОАЭ [3]. 

Некоторое ухудшение туристического 
имиджа Республики Беларусь деструктивно 
повлияло на восстановление въездных тури-
стических потоков. Однако, благодаря введе-
нию безвизового режима Республику Бела-
русь посетило 369,7 тыс. иностранных граж-
дан (в т.ч. 239,6 тыс. граждан Литвы, 84,0 
тыс. граждан Латвии и 20,3 тыс. граждан 
Польши) [4]. Многие эксперты также отме-
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чают рост активности на белорусском тури-
стическом рынке представителей Южной 
Азии (Пакистан, Индия, Бангладеш) и Цен-
тральной Азии (Узбекистан, Кыргызстан).  

На современном этапе восстановления ту-
ристического бизнеса в Республике Беларусь 
предприняты временные меры по преодоле-
нию негативных последствий пандемии ко-
ронавируса (Указ Президента Республики 
Беларусь №512 от 31.12.2020 г.). Однако, 
данные меры не охватывают вопросы, свя-
занные с отсрочкой возврата денежных 
средств заказчикам туристических путеше-
ствий (туристам), переносом сроков путеше-
ствия, порядком возврата денежных средств 
от зарубежных туроператоров по аннулиро-
ванным турам. Кроме того, камнем преткно-
вения между турбизнесом и государством, 
является введение финансовой ответственно-
сти туроператора, которая существенно по-
вышает финансовую нагрузку на турбизнес. 
Позитивную роль в восстановлении белорус-
ского туризма должно сыграть Постановле-
ние №839 «О мерах о поддержке туристиче-
ской индустрии, развитию внутреннего ту-
ризма и международного въездного туризма» 
от 07.12.2022 года. 

Среди положительных мер, направленных 
на стабилизацию белорусского туристиче-
ского бизнеса, также следует выделить пере-
ориентацию на внутренний туризм. Согласно 
статистическим данным, в 2021 году количе-
ство туристов и экскурсантов граждан Рес-
публики Беларусь, отправленных по маршру-
там в пределах территории страны в 2 раза 
превысило показатель 2020 года (1187,9 тыс. 
чел. в 2021 г. и 571,5 тыс. чел. в 2020 г.), так-
же были превышены значения доковидного 
периода. В соответствии с данными ежегод-
ного опроса туристических фирм, организо-
ванного РСТО, из 335 опрошенных турфирм 
207 предлагает турпродукт для внутреннего 
рынка [5]. Примечательно, что в топ-10 
надежных туроператоров на внутреннем ту-
ризме, помимо традиционных участников, 
вошли Тез-Тур, Тайм Вояж, Внешинтурист и 
Топ-Тур, которые в доковидный период были 
ориентированы преимущественно или пол-
ностью на аутгоинг. 

Выводы. На основе вышеизложенного 
материала следует отметить, что белорусский 
туристический рынок переживает период 
трансформации под влиянием негативных 
эпидемиологических и геополитических фак-

торов. Происходит переосмысление произ-
водственных цепочек туристических услуг, 
поиск альтернативных направлений туристи-
ческих потоков на въездном и выездном ту-
ризме. В целях минимизации негативных по-
следствий следует интенсифицировать рост 
экспорта туристических услуг на доступных 
целевых рынках (регионы Российской Феде-
рации, Центрально-азиатские страны, страны 
Южной Азии), расширить чартерные полет-
ные программы консолидаторов и создать 
привлекательные ценовые условия для отно-
сительных флайтеров, снизить налоговую 
нагрузку на туристический бизнес на период 
восстановления отрасли. 
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