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АНАЛИЗ СПЕЦИФИКИ И ФАКТОРОВ СЕЗОННОСТИ В ТУРИЗМЕ 
 
В статье проведен терминологический и статистический анализ специфики сезонности как яв-
ления. Работа носит аналитический характер и погружает в детализированное изучение и сопо-
ставление изменений туристского потока в зависимости от сезонности, рассчитанной на осно-
вании открытых данных семантических веб-сервисов и построении гипотетических утвержде-
ний относительно актуального положения кривой спроса на туристские услуги. 
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Туристский комплекс – сложная система, 
которая сочетает в себе множество элемен-
тов, что усиливает эффект влияния различ-
ных внешних факторов, носящих как стати-
ческий, так и динамический характер. Одним 
из подобных факторов является «сезон-
ность», которая представляет собой зависи-
мость туристских предприятий, а также орга-
низаций-представителей индустрии гостеп-
риимства от изменений спроса и предложе-
ния цикличного характера на туристский 
продукт под воздействием комплекса факто-
ров. Более практико-ориентированный вари-
ант определения сути данного термина пред-
ставлен в исследовании G.Corluka «Tourism 
Seasonality – An Overview»: суть понимания 
феномена автором заключается в определе-
нии сезонности как распределение времен-
ных промежутков по годовому периоду и 
изменение вектора движения турпотоков от-
носительно пересечения природно-
климатических, социально-экономических и 
культурологических факторов с точки зрения 
наиболее благоприятной их комбинации для 
организации туристских поездок [1]. Следо-

вательно, можно выделить некоторую прак-
тическую взаимозависимость между мотива-
цией потенциальных потребителей и интен-
сивностью влияния отдельных факторов 
внешней среды на возможности предприя-
тий, предоставляющих базовые услуги и кос-
венно относящихся к туристской деятельнос-
ти. Однако выявление наличия и степени 
влияния данного фактора предполагает дос-
таточно многогранные возможности для его 
определения, так как измеряется целым ря-
дом показателей, среди которых: 

 изменение показателя туристских 
прибытий в границах отдельных государств; 

 изменение метрик загрузки 
средств размещения; 

 изменение средней цены на номер 
гостиничных предприятий; 

 колебание цены на туристические 
путевки; 

 перестройка маркетинговой поли-
тики большинства компаний на рынке; 

 изменение интенсивности финан-
совых потоков; 
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 перестройка специальных предло-
жений и их структуры; 

 уровень спроса на туристский 
продукт в целом. 

Как правило, сезонность как экономичес-
кое явление прослеживается с использовани-
ем разных значений коэффициента сезоннос-
ти в условиях конкретных периодов за год. 
Величина периода отклонений спроса на ту-
ристские продукты от стандартных значений 
существенно отличается в центральной поло-
се России, Азиатско-Тихоокеанском и Евро-
пейском регионах. Ниже в таблице 1 пред-
ставлены временные отрезки, характеризую-
щие пиковый сезон, низкий сезон и межсезо-
нье в России без учета курортных направле-
ний. 

Следует пояснить, что фактор сезонности 
предполагает три периода за год, в числе ко-
торых наблюдается «демисезон», характери-
зующий переломный период, переходную 
точку от высокого сезона к низкому. Данный 
отрезок времени подразумевает подготовку к 
следующему периоду, когда предприятия 
снижают цену, подготавливают специальные 
предложения, составляют календари на реа-
лизацию дополнительных услуг. Рассматри-
вая деление годового периода по сезонам на 
примере России, стоит подчеркнуть, что 
центральная часть во многом зависима от 
мероприятий в области делового и событий-
ного туризма, которые являются катализато-
ром спроса, так как проводятся в теплый се-
зон, примером является Петербургский меж-
дународный экономический форум, который 
проводится в Санкт-Петербурге в начале ию-
ня в период «белых ночей», который считае-
тся высоким сезоном. Межсезонье характе-
ризуется нестабильными климатическими 
условиями во многих частях страны, а также 
постепенным снижением цен при переходе к 

низкому сезону, который на данный период 
также негативно отражается на деятельности 
предприятий гостиничной индустрии.  

Для подтверждения зависимости между 
туристским спросом и сезонностью проведем 
семантический анализ на основании откры-
тых данных. Предлагается использование 
современных онлайн-систем и агрегаторов, 
которые способствуют качественной на-
стройке SEO-процессов компаний, для опре-
деления спроса путем аналитики интернет-
запросов, поиска ключевых слов и трендовых 
тематик. В числе таких агрегаторов сервис 
«Яндекс. Вордстат», по данным которого был 
составлен графический материал далее [2]. В 
таблице 2 отражена числовая информация по 
подобранным запросам: «Амбассадор отель 
Санкт-Петербург», «Астория отель спб», 
«Калейдоскоп отель на Невском», «отель 
Друзья спб» и «отель Марк спб» за годовой 
период на базе города Санкт-Петербург как 
востребованного культурного мегаполиса, 
учитывающая количество заинтересованных 
поисковых попыток со стороны интернет-
пользователей. 

В подкрепление отображенной таблицы 
была создана диаграмма, которая наглядно 
отражает совпадение колебания косвенного 
показателя спроса в соответствующие перио-
ды.  

При создании статистической сводки ис-
пользовались запросы, касающиеся двух гос-
тиниц Санкт-Петербурга, представляющих 
категории четырехзвездочных и пятизвездо-
чных классических средств размещения го-
рода. Следовательно, по полученной при по-
мощи сервиса информации можно отметить, 
что периоды повышения и спада показателя 
спроса по данным сервиса несущественно 
сместились. 

 
 

Таблица 1. – Периоды сезонности по центральной полосе России 
 

Уровень сезонности Даты сезонов 
Рост ценника за конкретные периоды 

(приблизительно) 
Высокий сезон 16.03 – 31.07 + 46,67% 
Демисезон (полусезон) 01.08 – 29.10 + 37,5 % 
Низкий сезон 30.10 – 15.03 33,33% от ценника за высокий период 
Примечание – Источник: составлено авторами 
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Таблица 2. – Таблица данных по запросам  
 

Период Амбассадор Астория Калейдоскоп Друзья Марк 
01.09.22 - 30.09.22 4 187 188 1 090 137 15 
01.10.22-31.10.22 3 624 226 753 144 23 
01.11.22-30.11.22 3 850 232 743 175 24 
01.12.22-31.12.22 2 633 226 450 135 13 
01.01.23-31.01.23 3 086 242 774 118 21 
01.02.23-28.02.23 3 463 166 587 148 20 
01.03.23-31.03.23 4 913 194 765 164 31 
01.04.23-30.04.23 5 032 158 942 117 30 
01.05.23-31.05.23 4 629 190 1 007 152 22 
01.06.23-30.06.23 4 002 165 1 363 204 26 
01.07.23-31.07.23 4 820 203 1 256 200 37 
01.08.23-31.08.23 4 396 164 1 064 125 30 
01.09.23-30.09.23 4 068 187 878 124 31 

Примечание – Источник: [2] 
 

 
Рисунок 1. – Колебания спроса на отели по месяцам (2022-2023 гг.)  

Примечание – Источник: [2] 
 

Сравнивая стандартную периодизацию с 
информацией от статистического агрегатора, 
удалось обнаружить, что май и июнь за обоз-
наченный период находятся на уровне низко-
го сезона для определенных гостиниц, тогда 
как в действительности рассматриваемые 
месяцы входят в высокий период по Санкт-
Петербургу, т.к. в это время туристы заинте-
ресованы в наблюдении локального природ-
но-климатического явления – «Белые ночи», 
а также конец весны и начало летнего сезона 
ознаменовывают открытие морской навига-
ции. 

Учитывая незначительные колебания, 
стоит обратить внимание на тот факт, что 
низкий сезон в преобладающем большинстве 
месяцев совпадает со стандартным шабло-
ном. Однако заметно отличается положение 
ноября, на момент наступления которого 
спрос возрастает. Подобная ситуация может 
быть связана с заблаговременным брониро-
ванием номеров на зимние праздники, про-
должением делового сезона на среднем уров-
не, а также с более крупным явлением – ста-

билизацией спроса. С точки зрения анализа 
демисезона (полусезона), следует отметить, 
что на диаграмме наблюдается цикличность в 
колебании ведущей метрики. 

В дополнение к информации выше, с це-
лью проведения сравнительного анализа бы-
ли определены периоды изменения спроса и 
предложения на примере Азиатско-
Тихоокеанского и Европейского региона 
(табл. 3).  

В рамках рассматриваемой таблицы мож-
но определить, что Азиатско-Тихоокеанский 
регион относится к более высокой ценовой 
категории в сравнении с европейскими на-
правлениями. Анализ цен за перелет в страны 
соизмерим с периодами на базе таких ресур-
сов, как «One Two Trip», «Level Travel», 
«Cheap for trip», «Mego Travel» и 
«Aviakassa»; выявление среднего интервала 
позволило обозначить примерные интервалы 
колебания стоимости билетов в одну сторону 
по ведущим направлениям.  
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Таблица 3. – Периоды сезонности в Азиатско-Тихоокеанском и Европейском регионах 

Уровень  
сезонности 

Азиатско-Тихоокеанский регион Европейский регион 

Периоды 
Цены на перелет 

(руб.) 
Периоды 

Цены на перелет 
(руб.) 

Высокий  
сезон 

Декабрь – апрель 31899 – 63078 руб. Середина июня – 
август 

37322 – 44605 руб. 

Демисезон  
(полусезон) 

Апрель – май 33155 – 54538 руб. Ноябрь – март 22817 – 38018 руб. 

Низкий  
сезон 

Май – ноябрь 29254 – 39962 руб. Апрель – 
середина июня 
Сентябрь – 
октябрь 

17 404 – 44155 руб. 
30858 – 37634 руб. 

Примечание – Источник: составлено авторами 

Необходимо подчеркнуть, что определен-
ные периоды сопряжены с ситуацией на ры-
нке большинства стран, которые являются 
центральными в регионе и генерируют спрос.  

Далее необходимо рассмотреть показатель 
туристских прибытий по годам и пояснить 
специфику спроса для выделенных контине-
нтов, а также соотнести ее с причинами вну-
тренних изменений, определяющих времен-
ные отрезки в рамках фактора сезонности. 
Ниже выведен графический формат числовой 
информации по данным на ресурсе «Statista», 
где выделены доли, определяющие положе-
ние спроса на примере показателя туристс-
ких прибытий по двум регионам (рис. 2) [3]. 

По данным, отраженным на диаграмме, 
можно еще раз подчеркнуть факт, что стои-
мостные показатели являются одними из 
определяющих относительно мотивации ту-
риста при выборе направления путешествия. 
Сезонность через призму высоких периодов 
предполагает, что если растет спрос, то рас-
тет и предложение, тогда как низкий период 

более выгодный для потребителя. Однако 
уникальные предложения, которые характер-
ны для Азиатско-Тихоокеанского региона, 
формируют менее удобную ценовую полити-
ку для бюджетных туристов, что характерно 
для некрупных поставщиков туристских 
услуг в том числе.  

Таким образом, высокие показатели тури-
стских прибытий в Европейский регион ар-
гументируются более широким выбором ту-
ристских продуктов и разнообразной катего-
ризацией средств размещения и стоимости 
перевозок. Кроме того, европейские страны 
стали представителями масс-маркета и на 
туристском рынке в том числе, что обуслов-
лено достаточно приемлемыми ценами на 
путешествие, тогда как Азиатско-
Тихоокеанский регион предлагает более эк-
зотические направления, уникальные культу-
рно-исторические ресурсы, нетрадиционные 
методы в медицине и эксклюзивные предло-
жения в индустрии красоты, менее изученное 
природно-климатическое разнообразие.  

Рисунок 2. – Количество иностранных прибытий по регионам (2012-2022 гг., млн)  
Примечание – Источник: [3] 
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Резервы стран Азиатского континента на 

настоящий период времени не подверглись 
такому ущербу от овертуризма, какой испы-
тали некоторые дестинации в условиях евро-
пейского пространства. 

Возвращаясь к вопросу сезонности, стоит 
отметить, что Азиатско-Тихоокеанский реги-
он имеет весьма сокращенный период межсе-
зонья в сравнении с Россией и Европейским 
регоном. Несмотря на это, он достаточно вы-
годный за счет того, что появляются скидки 
на групповые туры и цены на проживания 
стабилизируются. Однако существуют недо-
статки переходного периода, которые не 
имеют зависимости с человеческим факто-
ром, включают климатические особенности: 
муссоны в Индии и сезон дождей, касаю-
щийся Кореи, Китая, Японии и части Россий-
ской Федерации [4]. Говоря о низком сезоне, 
который преимущественно и закономерно 
выпадает на сезон дождей, следует отметить, 
что гостиницы предлагают широкий пере-
чень специальных предложений, скидки на 
дополнительные услуги и приемлемую стои-
мость базовых услуг, а курортный туризм 
более эффективный и качественный, так как 
поток туристов, заинтересованных в посеще-
нии близлежащих к морю дестинаций, суще-
ственно снижен [5].  

Данная тенденция часто аргументируется 
перевесом спроса в сторону средиземномор-
ских курортов. Важен и тот факт, что рост 
цен при переходе на высокий сезон происхо-
дит постепенно, а климатические условия 
достигают умеренной фазы, когда наблюдае-
тся комфортная температура воздуха и море 
достаточно прогрелось. Европейский конти-
нент переживает высокий сезон иначе, так 
как для классических направлений путешест-
вия, среди которых Франция, Германия и 
Италия, летний период является экватором 
реализации событийного туризма, к примеру, 
«Fashion Week», мероприятиями в области 
ночного досуга и др. Летний сезон во многом 
охарактеризован традиционным временем 
развития семейного туризма, так как в учеб-
ных заведениях объявлены каникулы и мно-
гие компании ассоциируют его с периодом 
длительных отпусков. Низкий сезон для Ев-
ропы является более выгодным для туристов 
с точки зрения экономии финансовых ресур-
сов и совершения путешествий с культурно-

познавательными целями, так как в это время 
музеи и театры предлагают уникальные про-
граммы для того, чтобы привлечь в качестве 
экскурсантов местных жителей и компенси-
ровать период спада. Примечательно, сектор 
торговли в этот период также нацелен на по-
иск клиентов, что может положительно пов-
лиять на результаты визита в европейские 
страны туристов, основная мотивация кото-
рых предполагает шоппинг-туризм. 

В рамках данного исследования определе-
ны общие тенденции в вопросах изменения 
интенсивности спроса на примере конкрет-
ных дестинаций с использованием сервиса 
семантических исследований и аналитики 
трендов – «Google trends». Были заданы па-
раметры выявления заинтересованности по-
тенциальных потребителей в отношении по-
сещения конкретных дестинаций: «отели 
Санкт-Петербурга», «отели Таиланда» и 
«отели Парижа». Границы запросов сервису 
были определены категорией «Гостиницы и 
другие средства размещения» [6]. Далее в 
таблице 4 определены числовые показатели 
по периодам в течение года. 

Рассматривая показатели по периодам, 
можно сделать вывод, что интернет-запросы 
показывают смещение динамики спроса в 
странах, представленных в таблице, т.к. рост 
интереса потенциальных туристов к дестина-
ции слабо совпадает с шаблоном временных 
периодов сезонности, представленным выше. 
Так, верхние точки показателя по поисковым 
запросам по вопросу рассмотрения вариантов 
средств размещения в Санкт-Петербурге соо-
тносятся с приблизительными периодами 
повышения интереса внутренних туристов к 
вероятным локациям проведения новогодних 
праздников. Поисковые запросы характери-
зуют как категорию потребителей, предпочи-
тающих искать информацию о местах прове-
дения праздников заблаговременно, так и 
категорию потребителей, которые планируют 
поездки в отпускной период после основных 
дат празднования.  

Данная информация позволяет определять 
сезонность как феномен, ярко подчеркиваю-
щий фактор конкуренции между регионами. 
Стандартный формат категоризации сезонов 
на «высокий» и «низкий» допускает тенден-
цию развития выездного туризма в зимний 
период. 
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Таблица 4. – Числовые данные по Гугл-запросам (2022-2023)  
 

Временной период Санкт-Петербург Таиланд Париж 
30.10-05.11 83 0 29 
06.11-12.11 38 0 0 
13.11-19.11 39 0 0 
20.11-26.11 0 0 52 
27.11-03.12 0 0 0 
04.12-10.12 0 100 0 
11.12-17.12 0 0 0 
18.12-24.12 23 50 49 
25.12-31.12 59 51 0 
01.01-07.01 0 0 0 
08.01-14.01 0 0 0 
15.01-21.01 0 0 0 

Примечание – Источник: [6] 
 

Известно, что многие российские туристы 
предпочитали проводить новогодние празд-
ники в теплых регионах и активно пользова-
лись предложениями по курортным направ-
лениям. В настоящий период происходит пе-
реформирование основ мотивации и потреб-
ностей с точки зрения выбора туриста из-за 
небезопасной обстановки на международной 
политической арене и изменения социальных 
настроений.  

Изучая положение Таиланда как предста-
вителя Азиатско-Тихоокеанского региона, 
можно подчеркнуть совпадение спроса на 
местные средства размещения согласно за-
просам в международной поисковой системе 
с шаблонным определением периодов сезон-
ности. Преобладающее количество запросов 
приходится на декабрь, т.к. данный месяц 
является стартовым в высоком периоде, что 
подчеркивается благоприятными климатиче-
скими условиями и сравнительно доступны-
ми ценами.  

Ситуация со спросом на средства разме-
щения в Париже алогична относительно ста-
ндартного распределения временных отрез-
ков в рамках сезонности, но подтверждается 
вполне конкретным набором предложений со 
стороны французского рынка и мотиваций со 
стороны туриста. Благоприятный период 
определяется концом осеннего и началом 
зимнего сезона, что аргументируется относи-
тельно стабильным положением цен на базо-
вые туристские услуги при переходе между 
фазами, а также выгодными аспектами путе-
шествий в начале высокого сезона, в числе 
которых: 

 низкие цены на групповые туры; 
 слабый турпоток и низкая загру-

женность музейных предприятий; 
 начало Рождественского сезона 

(ярмарки, праздничные мероприятия, город-
ские украшения и т.д.). 

Далее предложен объемный график для 
наглядного сопоставления изменения спроса 
в соответствии с интернет-запросами по трем 
дестинациям (рис. 3). 

Изучив на конкретных примерах специ-
фику формирования наиболее спорного яв-
ления в туристском комплексе, удалось сос-
тавить перечень сопутствующих факторов, 
которые оказывают прямое и косвенное вли-
яние. Многие факторы, составляющие сезон-
ный эффект изменений структуры спроса и 
предложения, носят смешанный характер и 
предполагают соприкосновение политико-
экономических, природно-климатических и 
социально-культурных. Соответственно, уда-
лось определить категорию и конкретные 
факторы влияния, отмеченные в таблице 4. 

Анализируя таблицу с выявленными фак-
торами влияния на становление феномена 
сезонности, следует пояснить, что они делят-
ся на интенсивные, т.е. динамичные факторы, 
подверженные давлению дополнительных 
внешних аспектов, провоцирующие наибо-
льшие изменения за счет широкого ареала 
воздействия и собственных пределов влия-
ния, а также экстенсивные – факторы статич-
ного характера, которые оказывают влияние 
на состояние и изменения туристского спроса 
своим существованием.  
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Рисунок 3. – Соотношение показателей изменения спроса на основании аналитики запросов 
через «Google Trends» за 2022 – 2023 г. 

Примечание – Источник: [6] 

 
Таблица 4. – Факторы влияния на формирования феномена сезонности и его структуры в рамках 
государства/региона 
 

Экзогенные факторы (внешние) Эндогенные факторы (внутренние) 
 Степень устойчивости климатических усло-
вий; 
 Сезонные природно-климатические измене-
ния; 
 Геологические особенности дестинации и 
близлежащих территорий; 
 Расположение дестинации относительно 
конкурентных территорий; 
 Скромная ресурсная база в конкретные пе-
риоды относительно конкурентных территорий; 
 Сложная военно-политическая обстановка в 
близлежащих государствах; 
 Изменение геополитического климата; 
 Степень развитости аналогичных направле-
ний для путешествия на рынке; 
 Наличие схожих дополнительных предложе-
ний;  
 Наличие более доступных по цене предло-
жений. 

 Наличие культурно-творческих, природно-
климатических и социально-экономических 
уникальных явлений; 
 Событийный туризм (уровень развитости и 
подверженность временным периодам); 
 Транспортная доступность дестинации и 
внутренних объектов туристского интереса; 
 Скромная ресурсная база в конкретные пе-
риоды относительно конкурентных территорий; 
 Сложная военно-политическая обстановка в 
государстве; 
 Обеспеченность туристского комплекса и 
смежных областей кадрами; 
 Развитие инфраструктуры; 
 Развитие территориального бренда и марке-
тинг дестинации; 
 Повышение значимости СМИ и их роли в 
позиционировании дестинации. 

Примечание – Источник: составлено авторами 
 

Понимание специфики и дополнительных 
возможностей определения подверженности 
туристского объекта или дестинации сезон-
ности, а также факторов ее формирования 
способствует более качественному процессу 
формулирования мероприятий по нивелиро-
ванию ее влияния и разработке поддержива-
ющего комплекса действий по диверсифика-
ции туристского спроса в условиях отдель-
ных дестинаций и предприятий.  

Естественно, что полностью обнулить 
степень влияния сезонных колебаний невоз-
можно, однако проведение регулярного мо-
ниторинга туристских запросов может позво-
лить обнаружить скрытые возможности, ко-
торые приведут к увеличению или поддер-
жанию турпотока на достаточном уровне для 
повышения валового регионального туристс-
кого продукта. 
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